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INTRODUCCIÓN 

 

 
En la actualidad, los cambios en los que estamos inmersos, imponen modelos económicos, sociales 

y culturales que universalizan los comportamientos de las personas y orientan hacia modelos 

horizontales con múltiples rasgos comunes. En estos tiempos de globalización de la sociedad, 

progresivamente, nos vamos convirtiendo en ciudadanos universales con rasgos que nos tipifican, 

generalmente reflejo y fruto de los medios de comunicación masiva que responden, entre otros, al 

pensamiento de David Hume que afirma “Todo cuanto conocemos es una percepción”. Si bien en 

esta universalización de la sociedad, los beneficios de la ciencia, la tecnología y la educación 

debieran ser iguales para todos, no es así; es en estos campos en que las diferencias se hacen 

notorias y generan grandes procesos de exclusión, especialmente en Latinoamérica. 

 
Está demostrado que el desarrollo de un país se centra en la educación lo que dinamiza las 

economías, siendo considerada como el instrumento más eficaz para lograr el bienestar humano; 

por ello, se convierte en el interés prioritario de la sociedad y de los gobiernos, porque es a través 

de la educación que se forman y consolidan las sociedades, integradas por personas competitivas 

quienes alcanzan niveles de bienestar que se plasman en una vida digna con libertad; tal como lo 

define Amartya Send, premio Nobel de Economía: "El desarrollo es un proceso de expansión de las 

capacidades de que disfrutan los individuos". 

 
Como observamos, el pensamiento de Send, asume el concepto de capacidad humana de una 

manera diferente y cualitativamente superior al concepto de capital humano, pues centra su valor 

en el rol del ser humano como productor de bienes y servicios; en cuyo proceso se establecen las 

diferencias en la medida que mejore su cualificación. En esta definición, la educación está orientada 

a la formación de las capacidades humanas o competencias o potencialidades que hacen posible 

el desarrollo cualitativamente superior en la medida que ella sea de calidad superior, concepto 

asumido por las Naciones Unidas como indicador del desarrollo humano en el mundo. 

 
Por lo expuesto, el Instituto de Educación Superior CEPEA, orienta su acción formativa y 

especializada hacia la promoción de profesionales técnicos que respondan con éxito a las exigencias 

del mercado nacional e internacional pues han internalizado el modelo Cepeíno que preconiza y 

revalora al ser humano y el sentido humanitario, la identidad institucional y el emprendimiento 

sostenido en favor de las políticas públicas. Es así que el IES CEPEA presenta su Proyecto 

de Desarrollo Institucional proyectado hacia el año 2031. 



 
 

 

 
 
 

 

BASES LEGALES 

 
• Constitución Política del Perú 

• Ley N.º 30512, Ley de Institutos y de Escuelas de Educación Superior y de la carrera pública 

docente 

• Ley N.º 28044, Ley General de Educación. 

• Ley N.º 26549, Ley de los Centros Educativos Privados. 

• Ley N.º 28340. Sistema de Información de Educación para el Trabajo. 

• Ley N.º 28518. Ley sobre modalidades formativas laborales. 

• Ley N.º 28740. Ley del Sistema Nacional de Evaluación, Acreditación y Certificación de la Calidad 

Educativa. 

• Ley N.º 13406. Ley que Crea el Pasaje Universitario. 

• Ley N.º 29733 Ley de Protección de datos personales. 

• Ley N.º 29973 Ley General de la persona con discapacidad 

• Ley N.º 28592 Ley que crea el Plan Integral de Reparaciones –PIR 

• Ley N.º 29643 Ley que otorga protección al personal con discapacidad de las Fuerzas Armadas y 

policía Nacional del Perú 

• Decreto Legislativo N.º 882. Ley de Promoción de la Inversión en la Educación. Decreto Ley N.º 

25762. Ley Orgánica del Sector Educación. 

• Decreto Supremo N.º 021-2006-ED. Lineamientos Nacionales de Política de la Formación 

Profesional. 

• Decreto Supremo N.º 010-2017-ed. Aprueban el Reglamento de la Ley N.º 30512 Resolución 

Ministerial N.º 069-2015-MINEDU Aprueba el DCBN (Diseño Curricular Básico Nacional de la 

Educación) de la Educación Superior tecnológica 

• Resolución de Secretaría Académica N.º 311-2017 MINEDU. Aprueba los lineamientos académicos 

generales. 

• Resolución de Secretaría Académica N.º 322-2017 MINEDU. Condiciones básicas de calidad 

• Resolución Ministerial N.º 140-2021-MINEDU, Norma técnica “Criterios de Diseño para Institutos y 

Escuelas de Educación Superior Tecnológica” 

• Resolución Viceministerial N° 049-2022-MINEDU, que actualiza los “Lineamientos Académicos 

Generales para los Institutos de Educación Superior y las Escuelas de Educación Superior 



 
 

 

Tecnológica” y aprueba el “Catálogo Nacional de la Oferta Formativa de la Educación Superior 

Tecnológica y Técnico Productiva” 

• Resolución Viceministerial N.° 103-2022-MINEDU, Documento Normativo Condiciones Básicas de 

Calidad para los Institutos de Educación Superior y las Escuelas de Educación Superior 

Tecnológica. 

• Resolución Viceministerial Nº025-2023-MINEDU. “Disposiciones excepcionales para la continuidad 

de los programas de estudios de los IEST, IES y EEST, desarrollados en una modalidad distinta a 

la autorizada”. 

• DS Nº 014–2023–ED. Aprueban el Texto Único de Procedimientos Administrativos del Ministerio de 

Educación. 

• Resolución Ministerial N° 067-2024- MINEDU “Disposiciones para la Prevención, Atención y 

Sanción del Hostigamiento Sexual en Centros de Educación Técnico Productiva e Institutos y 

Escuelas de Educación Superior”. 



 
 

 

 

 

CAPITULO I 

IDENTIDAD DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR CEPEA 

 

 
1.1 RESEÑA HISTÓRICA DE CEPEA 

 
1. El hoy, Instituto de Educación Superior “CEPEA”, IES CEPEA, fue autorizado en su 

funcionamiento, como Escuela Superior de Educación Profesional No Estatal “CEPEA”, ESEP 

NO ESTATAL CEPEA, mediante R.M. N° 0754-79-ED, el 25 de junio 1979, cuyo primer director 

fue el señor Manuel Antonio Robles Morales. 

 

2. El 16 de febrero 1984, mediante R.M. N° 126-84-ED, la ESEP NO ESTATAL CEPEA es 

reconocida como Instituto Superior Tecnológico NO Estatal CEPEA, continuando como 

director el señor Manuel Antonio Robles Morales hasta el 16 de mayo 2001. 

 

3. El 17 de mayo 2001, toma la denominación Instituto de Educación Superior “CEPEA”, IES 

CEPEA, y por R.D. N° 0636-2001-ED, se reconoce como director al señor Wilder Félix 

Calderón Castro, quien ejerció el cargo hasta el 18 de julio 2006. 

 
4. A partir del 19 de julio 2006, el Tecnológico CEPEA, toma la denominación de Instituto 

Superior Tecnológico Privado “CEPEA”, I.S.T.P. CEPEA, reconociéndose como directora a 

la señora Catherine Lucía Calderón Gálvez mediante la R.D.R. N° 04675-2006-DRELM, quien 

ejerció el cargo hasta e hasta el 14 de enero de 2019. 

 
5. Por mandato de la Ley N°29394 (31 julio 2009), Ley de Institutos y Escuelas de Educación 

Superior, el Tecnológico CEPEA tiene la denominación, Instituto de Educación Superior 

“CEPEA”, IES CEPEA. 

 
6. Mediante R.D. N° 1067-2010-ED del 01-12-2010, se dispone que los IEST Públicos y Privados 

apliquen el nuevo Diseño Curricular Básico; adecuando sus Planes de Estudio de acuerdo a la 

Directiva N° 046- 2010-DIGESUTP/ DESTP, aprobado por R.D. N° 0686-2010-ED del 01 de 

setiembre 2010. 

 

7. Mediante Ley 30512 del 2016 se aprueba la Ley de Institutos y Escuelas de Educación 

Superior y de la carrera pública de sus docentes y mediante DS 010-2017 se aprueba el 

Reglamento de la Ley 30512; las mismas que regulan la actividad Académica – Administrativa 

de nuestra Institución. 

 
8. Mediante Oficio N.º 851-2019-MINEDU/VMTP-DIGESUTPA / DIGEST del 3 de febrero del 

2019 se reconoce al Mg. Wilder Calderón Gálvez como director general del IESTP CEPEA. 

 
9. El 09 de octubre de 2020 mediante RM Nº 414-2020- MINEDU, se otorga el Licenciamiento 

como Instituto de Educación Superior Privado a CEPEA. 

 
10. Mediante Oficio N.º 0842-2024-MINEDU/VMTP-DIGESUTPA / DIGEST del 1 de agosto 2024 

se reconoce al Mg. Hugo García Rivadeneira como director general del IES CEPEA. 

 
11. Mediante Oficio N.º 01 649 -2025-MINEDU/VMTP-DIGESUTPA / DIGEST del 17 de febrero 



 
 

 

2025 se reconoce al Dr. Wilder Félix Calderón Castro como director general del IES CEPEA. 

 
 

IDENTIDAD DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

Hace 51 años, cuando el cooperativismo como forma social para conseguir el apalancamiento financiero 

era accesible a los proyectos populares, personales o familiares que se consolidaban en el país; una seria 

deficiencia se hacía evidente en el modelo y tan solo unos pocos visionarios lo advertían, el modelo requería 

de una sólida formación o educación cooperativista. 

 
Fue entonces que un grupo de maestros con ilusiones juveniles y el ímpetu por extender su pedagogía a 

los trabajadores organizados en cooperativas, crearon CEPEA, originalmente como un equipo de 

expositores y promotores del cooperativismo en centros mineros, laborales y en cuanto sector de la 

producción y de los servicios los requerían. 

 
Muy pronto su acción promotora, demandó de sus usuarios, la formalidad de los estudios y su 

correspondiente certificación. Allí surgió la idea de convertirse en Instituto Superior Tecnológico. A partir de 

esa fecha, una larga y fructífera labor formativa ha transcurrido. Muchas promociones egresaron de sus 

claustros para ofrecer sus competencias profesionales a la sociedad peruana. En esta idea de contribuir al 

desarrollo del país a través de formación Técnico Profesional, CEPEA siempre se inspiró en el desafío de 

formar líderes. 

 
Han transcurrido 51 años y nos encontramos con la seguridad y la solvencia de no habernos equivocado 

en ofrecer un modelo con características propias de educación que requiere un País como el nuestro con 

recursos sí, pero con limitaciones; de haber brindado una educación superior de y con calidad, sustentada 

en estudiantes competentes con inteligencia social y espiritual, dominio de tecnología e idiomas y aplicación 

de la innovación tendiente a la humanización. 

 
El Instituto de Educación Superior (IES) CEPEA, sustenta su funcionamiento en el anhelo de continuar 

como una entidad educativa de nivel superior que asume la misión de formar profesionales técnicos 

competentes en todos sus programas de estudio. Para responder a este desafío, la formación profesional 

requiere de conocimientos científicos, tecnológicos y de principios éticos, morales que contribuyan a la 

transformación del individuo y de la sociedad para alcanzar el bienestar de la nación. 

 
Por estas consideraciones, aspiramos a concretar un Proyecto Educativo Institucional (PEI) que promueva 

constantemente el mejoramiento cualitativo del ser humano y por ende de la sociedad contemporánea; 

mediante la gestión del conocimiento para el progreso y bienestar, la práctica extensiva del diálogo para la 

negociación y óptimas relaciones, la cooperación con responsabilidad social y, la solidaridad humana con 

la finalidad de optimizar el uso de la ciencia y la tecnología en favor de la humanización. 

 
Proponemos que el IES CEPEA, continúe siendo una institución innovadora y de vanguardia sobre el hecho 

de haber contribuido con la experiencia de más de cuatro décadas en favor del desarrollo nacional a través 

de una educación superior de calidad con criterios técnicos y alto sentido humanitario y holístico. 



 
 

 

1.2 DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

 
1.2.1. Nombre del Instituto de educación superior 

El Instituto de Educación Superior Privado se denomina CEPEA. 

 
1.2.2. Domicilio legal 

El Instituto CEPEA se encuentra ubicado en la Av. Brasil Nº 1360 

Pueblo Libre – Lima Metropolitana. 

Teléfono Nº 01 743 7900 

WEB: www.cepea.edu.pe 
 

1.2.3. Resolución de autorización de funcionamiento 

R.M. Nº 414-2020-MINEDU 

Fecha: 09 de octubre de 2020 

 
1.2.4. Aprobación de planes de estudio 

 
N° CARRERAS APROBADAS Y AUTORIZADAS AUTORIZACIÓN DE FUNCIONAMIENTO 

P01 Gestión Administrativa  

P02 Administración de Servicios de Hostelería y Restaurantes| R.M. N° 414-2020-MINEDU del 09 de octubre de 2020 

P03 Gastronomía R.M. N° 414-2020-MINEDU del 09 de octubre de 2020 

P04 Contabilidad R.M. N° 414-2020-MINEDU del 09 de octubre de 2020 

P05 Enfermería Técnica R.M. N° 414-2020-MINEDU del 09 de octubre de 2020 

P06 Guía Oficial de Turismo R.M. N° 414-2020-MINEDU del 09 de octubre de 2020 

P07 Desarrollo de Sistemas de la Información R.M. N° 414-2020-MINEDU del 09 de octubre de 2020 

 
 
 
 

1.2.5. Nombre del director general 

Dr. Wilder Félix Calderón Castro 

 

1.3 DATOS GENERALES DE LA GESTIÓN PEDAGÓGICA 

 
1.3.1. Región de Educación:  

Lima 

1.3.2. Nivel educativo:  

Superior 

1.3.3. Modalidad:  

Presencial 

1.3.4. Turnos de atención:  

Lunes a Viernes: Mañana – Tarde y Noche 

1.3.5. Programas de estudio: 

 
EL IES “CEPEA” cuenta con 07 programas de estudio los mismos que se indican en la presente 

tabla: 

 

 

 

 

 

http://www.cepea.edu.pe/


 
 

 

Tabla N° 001 

 

N° 

 

CARRERAS 
APROBADAS Y 
AUTORIZADAS 

 

AUTORIZACIÓN 
OFICIAL DE 

FUNCIONAMIENTO 

RENOVACIÓN DE LA 
AUTORIZACIÓN 

OFICIAL 
DE FUNCIONAMIENTO 

 

REVALIDACIÓN DE 
AUTORIZACIÓN DE 
FUNCIONAMIENTO 

 
AUTORIZACIÓN DE 
FUNCIONAMIENTO 

 

P01 
Gestión 
Administrativa 

 R.D. N° 3908-84-
ED 

  R.M. N° 0536-94-ED del 
03 DE JUNIO 1994 

  R.D. N° 396-2005-
ED 

  R.M. N° 414-
2020- 

 

del 26 de Diciembre 
1984 

 del 30 de 
diciembre 2005 

 MINEDU del 09 de 
octubre de 2020 

   

  
 

P02 
Administración de 
Servicios de 
Hostelería y 
Restaurantes 

R.D. N° 0741-84- 

ED del 16 marzo 1984 
R.M. N° 0536-94-ED del 
03 de junio 1994 

R.D. N° 396-2005-ED 
del 30 de 
diciembre 2005 

R.M. N° 414-2020- 

MINEDU del 09 de octubre 
de 2020 

 

P03 
 

Gastronomía 
Autorizado mediante oficio 
N° 165-2015-MINEDU/VMGP-DIGESUTPA/DIGEST, de fecha 06 de julio 
2015, 
por Silencio Administrativo Positivo 

R.M. N° 414-2020- 
MINEDU del 09 de octubre 
de 2020 

 

P04 
 

Contabilidad 
R.D. N° 0741-84- 
ED del 16 
de 
marzo 
1984 

R.M. N° 0536-94-ED del 
03 de junio 1994 

R.D. N° 396-2005-ED 
del 30 de 
diciembre 2005 

R.M. N° 414-2020- 
MINEDU del 09 de octubre 
de 2020 

 

P05 
Enfermería 
Técnica 

R.D. N° 4816-86- 
ED del 25 de 
agosto 
1986 

R.M. N° 0536-94-ED del 
03 de junio 1994 

R.D. N° 0706-2006-ED 
del 20 de setiembre 
2006 

R.M. N° 414-2020- 
MINEDU del 09 de octubre 
de 2020 

 

P06 
Guía Oficial de 
Turismo 

R.D. N° 0741-84- 
ED del 16 de 
marzo 1984 

R.M. N° 0536-94-ED del 
03 de junio 1994 

R.D. N° 396-2005-ED 
del 30 de diciembre 
2005 

R.M. N° 414-2020- 
MINEDU del 09 de octubre 
de 2020 

 

P07 
Desarrollo de 
Sistemas 
deInformación 

R.D. N° 1342-85- 
ED del 21 de 
mayo de 1985. 

R.M. N° 0536-94-ED del 
03 de junio 1994 

R.D. N° 396-2005-ED 
del 30 de 
diciembre 2005 

R.M. N° 414-2020- 
MINEDU del 09 de octubre 
de 2020 



 
 

 

 

 

1.4 REFERENTES INSTITUCIONALES. 

 
1.4.1 Valores 

 

 
La formación integral en armonía y orientada hacia el perfeccionamiento humano, es la base 

filosófica que nutre la doctrina y el ideal pedagógico del IES CEPEA. Esta formación obliga a 

una orientación teórico-práctica de naturaleza ética que forma al ser humano a vivir en 

democracia, ejercer con responsabilidad su libertad y obligaciones, cultivar los valores de vida, 

formar sólidas convicciones de equidad y justicia social, dentro de una cultura de paz. 

Por ello, teniendo presente que la educación peruana tiene a la persona como centro y agente 

fundamental del proceso educativo, el IES CEPEA, se sustenta en los siguientes principios o 

valores institucionales. 

▪ La equidad: que respeta la igualdad de oportunidades, en el desarrollo educativo. 
▪ La calidad: que considera la capacidad de cambio hacia condiciones adecuadas para la 

mejora. 

▪ La democracia: referida al respeto irrestricto de los derechos y opiniones de los 

participantes del actuar educativo. 

▪ La creatividad y la innovación: respuesta a soluciones a nivel personal, académico y 

de formación laboral y ambiental en el ámbito del saber, el arte y la cultura. 

▪ La honradez: que permite la transparencia y calidad en el actuar de la comunidad en la 

Institución. Es lo referente al comportamiento en las acciones de toda persona, sincera y 

justa en su pensar y actuar con honestidad, respetando y valorando a las personas y 

normas para la convivencia social. 

 

 

1.5 REFERENTES ESTRATÉGICOS 

 
1.5.1 VISIÓN DEL IES CEPEA 

 
 
 
 

 
Al 2031, seremos líderes en la formación de profesionales técnicos y agentes de cambio, un 
referente en el país, destacado por nuestra innovación y la excelencia académica cuyos 
egresados impulsan el desarrollo socioeconómico sostenible del país, innovan, emprenden y 
generan impacto positivo, dando respuesta a las demandas de un mercado nacional y global.  

 

1.5.2 MISIÓN DEL IES CEPEA 

 
 

 
 
 

Nuestra misión es formar profesionales técnicos altamente competentes, con estándares 

internacionales, que posean las capacidades para una inserción productiva y exitosa tanto en el 

mercado laboral nacional como global; líderes en sus campos, comprometidos con el desarrollo 

sostenible del país, la promoción de una sociedad más justa y próspera y con la capacidad de 

innovar y adaptarse a las demandas futuras. 



 
 

 

 
Para el logro de la misión, CEPEA define un conjunto de políticas: 

 
a. Políticas institucionales. 

El IES CEPEA asegura el cumplimiento de las políticas que se especifican: 

 

• Capacitación permanente al personal docente, Administrativo y colaboradores, acorde con 

las innovaciones pedagógicas y tecnológicas que se producen por efectos de los impactos de 

la ciencia, la tecnología y la innovación. 

• Promoción de las experiencias formativas en contextos reales de trabajo, así como el 

incentivo al desarrollo paralelo de prácticas con el manejo de proyectos educativos. 

• Adecuación y actualización permanente, acorde a las políticas nacionales del sector y los 

cambios globales que así lo demanden. 

• Orientación y formación profesional, sustentada en un equipo de docentes profesionales con 

cualificación y acompañamiento al estudiante, capacidad de investigación e innovación 

permanente aplicada a fin de lograr la calidad, pertinencia y excelencia educativa. 

• Incorporación de la plana docente del instituto a profesores competentes y experimentados 

para la enseñanza desde el enfoque por competencias e inteligencia emocional y social. 

• Administración educativa, en función a las necesidades y requerimientos de los estudiantes, 

ponderando los procesos de comunicación e información ágil y oportuna. 

• Promoción e inserción de la innovación pedagógica y la experimentación educativa como 

aspectos vitales para el mejoramiento y la pertinencia de los aprendizajes. 

• Fortalecimiento de la relación con los padres de familia en los todos ciclos, convirtiéndolos 

en agentes responsables en la formación profesional de los estudiantes. 

• Desarrollar eventos de capacitación y actualización pedagógica para docentes de las 

diferentes unidades educativas de la empresa CEPEA S.A. 

• Convenios y alianzas estratégicas, con empresas a fin de facilitar sinergias y la puesta en 

marcha de experiencias formativas en contextos reales de trabajo para los estudiantes y 

pasantías para la plana docente. 

• Desarrollo de sistemas de aprendizaje que promuevan la mayor exigencia cognitiva para 

una excelente formación profesional técnica que haga posible la construcción de competencias 

laborales especializadas y permitan insertarse exitosamente en el mundo laboral. 

• CEPEA ejerce liderazgo en el manejo, dominio y aplicación del emprendimiento como una 

característica propia del perfil de egreso. 

• Formulación y desarrollo de planes de mejora continua como garantía de la calidad 

educativa y resultado de las evaluaciones específicas. 

• Promover el desarrollo del interés y compromiso de los estudiantes por el conocimiento, 

dominio, práctica y aplicación de lo aprendido en la solución de problemas y la creación de 

nuevas condiciones. 

• Estimulación permanente a nuestros estudiantes para despertar interés en su programa de 

estudios e incentivos por su calidad de estudiante y de acceso a los Convenios en EFSRT. 

Así mismo CEPEA define un conjunto de PRINCIPIOS EDUCATIVOS: 

 

• Superación continúa, en CEPEA todo estudiante es un potencial abierto al futuro y capaz de 

lograr su perfeccionamiento constante y desarrollo permanente. 

• Desarrollo de las inteligencias, reconocemos a CEPEA como una institución que 

promueve de manera permanente el desarrollo del pensamiento crítico, reflexivo, creativo, la 

comunicación, la colaboración y la capacidad de hacer, construir, innovar, crear y solucionar 

problemas, evidenciando autocontrol y asertividad. 



 
 

 

• Aprendizaje interdisciplinario, CEPEA aplica sistemas de formación profesional basadas en 

enfoques modernos e interdisciplinarios de las ciencias, la tecnología, y la innovación para la 

búsqueda de soluciones diversas a un único problema. 

• Espíritu emprendedor, impulsamos en el estudiante la necesidad de superar nuevos retos, 

entendido como la actitud y aptitud que le permite emprender proyectos que le brindan la 

oportunidad de ser su propio jefe como una forma de realización personal, social y bienestar 

humano. 

• Desarrollo del sentido crítico y autocrítico, los docentes generan espacios de 

entendimiento para expansión de la cultura, desarrollo de la ciencia, aplicación de la tecnología 

y la práctica de valores y actitudes. 

• Fortalecimiento de los valores éticos y morales, CEPEA como institución educativa 

especializada forma estudiantes con un perfil de valores que garantizan profesionales 

competentes y con sólidos sustentos deontológicos. 

• Desarrollo de competencias, cada programa de estudios desarrolla en los estudiantes 

capacidades cognitivas mediante el aprendizaje significativo, el dominio de procedimientos 

especializados y las 

actitudes a través de un diseño curricular moderno, implementado técnicamente para la 

inserción exitosa en el mercado laboral. 

• Preservación del ambiente, Cepea vela por el mantenimiento y cuidado del ambiente, 

involucrando a la comunidad académica en la defensa de la ecología, aplicando las 3R que son: 

reducir, reutilizar y reciclar. 

• Ejercicio de la democracia, cultivamos en nuestros estudiantes la práctica de la reflexión, el 

análisis, el diálogo, el debate democrático y la libre expresión de las ideas con la máxima 

tolerancia e independencia. 

• Valoración de la comunidad académica, propiciamos el perfeccionamiento continuo de 

nuestros docentes, administrativos y colaboradores como factor clave de la calidad educativa, 

así como el desarrollo de las mejores relaciones interpersonales y el trabajo en equipo para 

un buen clima institucional. 

• Trascendencia, promovemos y valoramos la investigación e innovación del docente y 

estudiante como factor clave e insumo básico para la adecuación del proceso educativo y el 

logro de su proyecto de vida. 

• Triada tutorial, valoramos el compromiso del estudiante, del coordinador académico y de los 

padres de familia en la formación de los profesionales técnicos. 



 
 

 

 
 
 
 

CAPITULO II 

CONTEXTO 

 

 
2.1. DESCRIPCIÓN DEL ENTORNO 

POBLACIÓN 

En el año 2024, según las proyecciones de población, el país alcanzó los 34 millones 39 mil 

habitantes, de los cuales 16 millones 876 mil son hombres (49.6%) y 17 millones 163 mil son 

mujeres (50.4%). 

Otro aspecto de importancia es el grado de concentración de la población. De acuerdo con las 

estimaciones y proyecciones, 10 millones 292 mil 408 personas viven en el Lima Metropolitana 

(30,2%), población que es cinco veces la del departamento de Piura, el segundo más poblado con 

2 millones 149 mil 978 habitantes y equivalente a la suma de la población de los departamentos con 

mayor población: Piura, La Libertad, Arequipa, Cajamarca, Cusco y Junín 

 
EDUCACIÓN 

 
En 2024, la educación en Lima Metropolitana se caracterizó por el énfasis en el desarrollo de las 

competencias comunicativas, matemáticas, ciudadanas y científicas. La Dirección Regional de 

Educación de Lima Metropolitana (DRELM) implementó estrategias para garantizar la seguridad e 

integridad de los estudiantes, docentes y personal administrativo. 

El Censo Educativo del año 2023 destaca que la Educación Básica regular concentra casi el 90% 

de sus estudiantes de la matricula total. 

La Educación Tecnológica alberga la mayor proporción de estudiantes de la SNU (91%), sufrió una 

caída en 2020 propio de la pandemia mundial y se viene recuperando cada año. 

 

SITUACIÓN DEL MERCADO LABORAL 

Según COMEX PERU, la creación de empleos reportada entre el segundo trimestre de 2023 y 2024 

ha sido insuficiente. Todavía existen 123,350 empleos menos que en el mismo periodo de 2022. El 

Gobierno también debe considerar que el desempleo y la inactividad continúan en aumento, con 

casi un millón adicional de personas excluidas de buscar o encontrar un trabajo, según cifras de la 

Encuesta Permanente de Empleo Nacional (EPEN). 

Es desacertado afirmar que el país está en un periodo de crecimiento y generación de empleos, 

como afirmó recientemente el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE). La contracción 

económica del año pasado perjudicó severamente el mercado laboral. Por esto, las comparaciones 

con 2023 solo reflejan una recuperación parcial. En realidad, si se considera el progreso perdido 

respecto de 2022, los resultados evidencian que solamente aumentó la desigualdad. 

En el segundo trimestre de 2024, la cantidad de empleos a nivel nacional aumentó a 17,329,273. 

Esto representó un incremento de 39,606 con respecto al mismo periodo de 2023. Sin embargo, en 

relación con el segundo trimestre de 2022, aún no se recuperan 123,350 puestos de trabajo. Esta 

contracción se concentró en las zonas rurales, donde la población ocupada se redujo a 3.3 millones 

(-253,300). En las zonas urbanas, aumentó a 14 millones (+129,950). 

El problema no se limita a que existen menos personas trabajando, porque también aumentó la 



 
 

 

población que está buscando empleo. Por esto, la cifra de desempleo ascendió a 1,078,541 

personas (+314,860) en el segundo trimestre. La mayoría perteneció a las zonas urbanas, con 

1,017,577 personas (+280,415), porque en las rurales la población acepta trabajos informales y 

peor remunerados, por la necesidad económica que enfrentan. 

Asimismo, la población inactiva ascendió a 7,829,371 (+618,838). Este grupo suele ser ignorado 

por el Estado, pero es de vital importancia considerarlo, porque representa a toda la población en 

edad de trabajar (PET) que decide ni siquiera buscar trabajo. Así, un incremento mayor al de la 

PET, como en este caso, evidencia desaliento en el mercado laboral, sobre todo porque son 2.2 

millones de inactivos que quieren trabajar, pero no lo hacen por la ausencia de oportunidades de 

empleo. 1 

 

 
 

2.2. ACCESO A INTERNET 

 
El Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI) en su informe técnico Estadísticas de las 

Tecnologías de Información y Comunicación en los Hogares, elaborado con los resultados del 

primer trimestre de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) 2024, reveló que el 95,4% de la 

población de 19 a 24 años accedieron al Internet, seguido por los que tienen de 25 a 40 años con 

91,4% y por los del grupo etario de 12 a 18 años de edad con 86,2%. En tanto, la población de 6 a 

11 años (58,2%) y los adultos mayores de 60 y más años (47,5%), accedieron en menor proporción. 

Comparado con similar trimestre del año 2023, aumentó la población usuaria de Internet en todos 

los grupos de edad, principalmente en la población de 6 a 11 años de edad en 8,0 puntos 

porcentuales. 

 
Población usuaria de Internet con educación primaria aumentó de 42,9% a 49,0% 

Según nivel de educación alcanzado, la población usuaria de internet con educación primaria o 

menor educativo se incrementó en 6,1 puntos porcentuales, al pasar de 42,9% a 49,0%; entre los 

que lograron estudiar educación secundaria creció en 1,3 puntos porcentuales, al pasar de 84,4% 

a 85,7%. 

 

1 https://www.comexperu.org.pe/articulo/realmente-se-ha-recuperado-el-mercado- 
laboral#:~:text=En%20mayo%20de%202024%2C%20el,al%20mismo%20mes%20de%202023. 

 
 

http://www.comexperu.org.pe/articulo/realmente-se-ha-recuperado-el-mercado-


 
 

 

 
 

En tanto, en la población con educación superior no universitaria el incremento fue moderado al 

pasar de 95,5% a 96,5% y entre los que tienen educación universitaria de 97,5% a 98,4%. 

El 77,7% de la población de 6 y más años de edad del país usa Internet 

En el trimestre de análisis, el 77,7% de la población de 6 y más años de edad del país accedió al 

Internet, lo que significó 2,7 puntos porcentuales más que en el primer trimestre del año 2023 

(75,0%). 

 
La mayor población usuaria de Internet se encuentra en Lima Metropolitana (88,5%) al 

incrementarse en 1,3 puntos porcentuales, respecto a similar periodo del año anterior (87,2%). 

Igualmente, el resto urbano (81,9%) y el área rural (48,5%) aumentó en 3,7 y 2,9 puntos 

porcentuales, respectivamente. 

 
El 90,7% de la población de 6 y más años de edad usa internet a diario 

Los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) revelaron que, el 90,7% de la 

población de 6 y más años de edad, usó a diario el Internet, comparado con similar trimestre del 

año 2023 aumentó en 0,4 punto porcentual. 

 
A nivel nacional el 57,6% de los hogares del país tiene conexión a Internet 

El 57,6% de los hogares del país disponen de conexión a Internet. Asimismo, el 77,5% de los 

hogares en Lima Metropolitana, el 61,3% en el resto urbano y el 18,1% de los hogares del área 

rural. 

 
El 91,3% de la población accede a internet mediante teléfono celular 

El 91,3% de la población de 6 y más años de edad que usa Internet, lo hace a través de un celular 

(se ha considerado: celular con y sin plan de datos). Al respecto, destacó el 92,9% de la población 

usuaria residente en Lima Metropolitana al acceder a Internet a través del teléfono móvil, cifra que 

mostró un avance de 1,4 puntos porcentuales, en comparación con el primer trimestre de 2023 

(91,5%). 

 
En cambio, disminuyó en 2,1 puntos porcentuales en el área rural y 0,7 punto porcentual en el resto 

urbano, donde alcanzó coberturas, para este periodo de estudio de y 91,5% y 90,1%, 

respectivamente. 

 
El 95,3% de los hogares tiene algún miembro con teléfono celular 

En el trimestre enero-febrero-marzo de 2024, en el 95,3% de los hogares del país, existe al menos 

un miembro con teléfono celular, porcentaje que no mostró variación significativa con relación a 

igual trimestre del año 2023 (95,2%). 

 
La mayor proporción de hogares con al menos un miembro con celular fue reportada en Lima 

Metropolitana (98,6%), seguido del resto urbano (97,0%) y del área rural (86,2%).2  

 

2.3          Datos estadísticos del IES CEPEA 

 

 

 

2 https://www.gob.pe/institucion/inei/noticias/980106-aumento-la-poblacion-usuaria-de-internet-en- 
todos-los-grupos-de-edad-en-el-primer-trimestre-de-2024 

http://www.gob.pe/institucion/inei/noticias/980106-aumento-la-poblacion-usuaria-de-internet-en-
http://www.gob.pe/institucion/inei/noticias/980106-aumento-la-poblacion-usuaria-de-internet-en-


 
 

 

El Instituto CEPEA ha venido desarrollando una oferta educativa cuyas estadísticas de los últimos 

años han sido, acorde con la fuente registrada en el ESCALE2: 

 

 

 

 

 
 

 
2.3. ANÁLISIS INSTITUCIONAL FODA 

Este análisis se realiza a partir del reconocimiento de los principales factores tanto internos 

como externos permiten identificar las características y condiciones del funcionamiento en 

un contexto definido y es resultado de un proceso de investigación descriptiva sobre los 

aspectos determinantes de las funciones y acciones que se cumplen en un determinado 

horizonte temporal establecido. EL FODA es una herramienta de la planificación estratégica 

que nos ayuda a establecer un buen acercamiento de nuestro propio IES. 

 
 

 
 

 
 



 
 

 

FODA – CEPEA 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DEBILIDADES AMENAZAS 

Desarrollo de una fuerte cultura 
organizacional sustentada en más de 
cuatro décadas de funcionamiento 
ininterrumpido. 

Las actuales políticas del sector que 
promueven e incentivan la mejora continua de 
la calidad de las IES. 

Limitada difusión 
institucional en medios 
masivos. 

Proliferación de universidades que 
brindan carreras profesionales con 
mínimas exigencias académicas. 

 
 
 

 
Liderazgo institucional. 

Relevancia actual que se le da al liderazgo de 
las organizaciones. 

No se cuenta con 
programas a distancia 

Cantidad de Institutos que ofrecen 
programas de dos años con la obtención 
del grado y el título. 

Procesos de licenciamiento y acreditación 
permitirán la permanencia de las mejores 
instituciones a nivel regional y nacional. 

El Instituto no cuenta con 
muchos locales a nivel 
nacional ni en Lima 
Metropolitana 

Consolidación e Inversión de Grupos 
empresariales en el sector de educación. 

Docentes, con experiencia profesional y 
alta preparación, con voluntad de cambio y 
comprometidos con la Institución. 

Las empresas tanto públicas como privadas 
demandan profesionales técnicos bien 
capacitados para insertarse en el mundo 
laboral. 

Limitada expansión de la 
marca CEPEA en Lima 
Metropolitana. 

 

Énfasis de la administración Interna en la 
gestión de calidad. 

Controlar el desempeño de los procesos y de 
la propia IES 

  

Planificación permanente del proceso de 
enseñanza aprendizaje con evaluación y 
retroalimentación 
constante. 

 

Recursos del IES para capacitación y 
desarrollo de las competencias docentes 

  

 

 
Experiencia en la implementación de 
programas de estudios. 

 

 
Crecimiento de microempresas con demanda 
de profesionales técnicos 

 La presencia de grandes empresas 
educativas transnacionales en el nivel 
superior, enfatizan el aspecto comercial y 
de negocio de la educación, afectan 
seriamente a instituciones educativas 
particulares que enfatizan el sentido del 
servicio. 



 
 

 

Experiencia exitosa de larga 
trayectoria en los programas ofertados 
con logros de inserción laboral de los 
egresados. 

Crecimiento del sector servicios. 
Importancia de la publicación de estudios 
con cifras positivas e inserción de 
egresados de CEPEA. 

 Bajos niveles de ingresos económicos de 
los padres y de los estudiantes impiden el 
crecimiento de la demanda educativa en 
los Institutos Superiores. 

Espacios educativos acordes con las 
CBC, con una infraestructura 
construida exclusivamente para 
ofertar una formación profesional 
técnica 
acorde con las necesidades 

 

Empresas interesadas en contribuir con las 
experiencias formativas en situaciones 
reales de trabajo. 

  

 
Equipamiento adecuado, en cantidad 
y calidad en pleno funcionamiento. 

La diversidad de oferta en el mercado 
para equipar el IES. Disponibilidad de 
nuevas tecnologías informáticas 
aplicables a la educación. 

  

 
Instalaciones: aulas y laboratorios 
según las exigencias académicas y 
necesidades académicas para los 
programas que oferta CEPEA. 

Contar con un IES expresamente diseñado 
con 6 pisos. 
La tecnología que permite usar lap tops 
posibilitando contar con laboratorios 
itinerantes que aseguren mayor cobertura a 
los estudiantes. 

 
La vida útil de aparatos tecnológicos que 
se logran incorporar al desarrollo 
educativo tiene poca vigencia por el rápido 
cambio de las tecnologías que los 
convierten en obsoletos. 

 
 

 
Servicios de bienestar estudiantil 
con asistenta social, tutoría y 
psicopedagogía. 

 
 

Acuerdo con la universidad peruana de los 
andes facultada de psicología para la 
atención de sus practicantes a los 
estudiantes de cepea. 

Mínimo porcentaje de 
alumnos con afectaciones 
psicopedagógicas. 
Porcentaje medio de 
egresados logran su 
titulación inmediata a la 
culminación de sus 
estudios por razones 
económicas. 

 



 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

Egresados que se insertan al mercado 
laboral al culminar sus estudios. 

 
 

Revaloración de la educación profesional 
técnica para el desarrollo de las naciones y 
para el bienestar humano. 

 
Limitada motivación de los 
egresados para la 
obtención del título por 
parte de los empleadores. 

No crecer en algunos programas por la 
diferenciación de metas según programas 
profesionales. 
Nula exigencia de las empresas para la 
presentación del Título Profesional para 
Técnicos 
profesionales 

 
 

Incremento de las necesidades de 
formación superior de la población 
inmigrante y de los grupos emergentes. 

Algunos estudiantes no 
hacen uso de la 
plataforma institucional 
para recabar la 
información 
correspondiente a su 
nivel. 

 

 
Deserción estudiantil en los primeros 
semestres en algunos programas. 

Participación activa de CEPEA en foros, 
seminarios, congresos y diversos 
espacios y redes a nivel nacional e 
internacional 

 
Estabilidad económica favorece que vastos 
sectores puedan acceder a la formación 
profesional. 

  
Influencia de algunos medios que 
desnaturalizan el sentido real de la 
educación profesional técnica. 

Se cuenta con un sistema automatizado 

para el procesamiento de la 

documentación académica de los 

estudiantes. Personal administrativo 

comprometido nstitucionalmente y con un 

alto porcentaje de satisfacción de su 

trabajo por los usuarios. 

 
 

 
El Sistema de Seguimiento al Egresado 

 
Consolidación de la base 
de datos de los egresados 
y mantenimiento de los 
canales de comunicación 
permanente. 

 

El valor de la educación en la sociedad 
moderna ha originado que se privilegie a la 
universidad por sobre las demás formas y 
niveles educativos, originando un sesgo que 
no contribuye al desarrollo nacional ni al 
Bienestar individual. 



 
 

 

 
 

Se cuenta con sistemas de 

información adecuados a las 

actividades institucionales, así como 

personal capacitado 

   

 

Se cuenta con equipo 

multidisciplinario y comprometido 

para el desarrollo de las 

actividades curriculares 

Gran movilidad social y cultural favorece el 

desarrollo de programas educativos 

diversos y estimula en crecimiento de las 

ofertas de la educación 

profesional. 

  



 
 

 

 

2.4. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

 
El Proyecto Educativo Institucional, como principal instrumento de dirección estratégica de la 

institución, permite integrar a la comunidad educativa en torno a una visión compartida 

estableciendo los criterios y procedimientos que debe adoptarse, en la implementación para las 

acciones académicas y administrativas que la entidad propietaria CEPEA S.A. debe normar la 

ejecución de actividades en su Unidad Educativa IES CEPEA. 

 
Los objetivos estratégicos de CEPEA consideran las siguientes características en su formulación: 

a. Son factibles de lograrse y susceptibles de ser evaluados. 

b. Están redactados en infinitivo y dan respuesta a lo que pretendemos lograr. 

c. Responden a las tendencias de la formación profesional, el escenario futuro, así como al 

diagnóstico de la institución. 

d. Toma en consideración el tiempo de modo que sea posible evaluar el cumplimiento 

de las actividades. 

e. Señalan intencionalidad educativa. 

f. Son explícitos y concretos. 

 
Para alcanzar nuestra visión y cumplir nuestra misión, nos enfocaremos en los siguientes 

objetivos estratégicos generales, siempre en concordancia con los fines de la educación 

superior de la Ley N° 30512: 

 

2.4.1. Gestión Administrativa 

Objetivo Estratégico General 

Optimizar la gestión institucional y de recursos para potenciar la eficiencia, 

sostenibilidad y el soporte integral de la experiencia educativa. 

 
Objetivos Específicos: 

a) Modernizar la infraestructura tecnológica y física: desarrollar y mantener 

instalaciones y plataformas tecnológicas de vanguardia que soporten modelos 

educativos innovadores y garanticen un ambiente de aprendizaje óptimo y 

seguro. 

b) Fortalecer la sostenibilidad financiera: Implementar estrategias de gestión de 

recursos que aseguren la viabilidad económica a largo plazo, permitiendo la 

inversión continua en innovación, desarrollo profesional y la calidad educativa. 

c) Agilizar y digitalizar procesos administrativos: simplificar y automatizar los flujos 

de trabajo administrativos para mejorar la eficiencia operativa y ofrecer una 

atención de calidad superior a estudiantes, docentes y personal. 



 
 

 

 

 
2.4.2. Gestión Pedagógica 

Objetivo Estratégico General 

Garantizar la excelencia académica y la pertinencia global de la formación, 

fomentando la innovación, el emprendimiento y la capacidad de adaptación en 

nuestros profesionales. 

 
Objetivos Específicos 

a. Diseñar y actualizar los programas de estudio: desarrollar currículos que integren 

las últimas tendencias tecnológicas y metodológicas, asegurando que los 

egresados dominen competencias de alta demanda global y local, y estén 

preparados para futuros desafíos. 

b. Potenciar el desarrollo profesional docente: Implementar planes de capacitación 

continua y especialización para el cuerpo docente, enfocados en pedagogías 

innovadoras, tecnologías educativas y el fomento del espíritu emprendedor y 

crítico. 

c. Impulsar la innovación y la cultura emprendedora: Integrar el desarrollo de 

proyectos innovadores en el proceso formativo, animando a estudiantes y 

docentes a generar soluciones con impacto real y promover la creación de valor. 

 

 
2.4.3. Gestión Institucional 

Objetivo Estratégico General 

Consolidar el liderazgo del instituto como referente nacional, impulsando el impacto 

transformador de sus alumnos y egresados en el desarrollo sostenible y la prosperidad social. 

 
Objetivos Específicos 

a) Fortalecer la empleabilidad y el impacto de los egresados: establecer y expandir 

alianzas estratégicas con el sector productivo global y nacional para asegurar una 

alta tasa de inserción laboral de nuestros egresados y monitorear su contribución al 

progreso socioeconómico. 

b) Fomentar el compromiso social y la proyección comunitaria: desarrollar programas de 

vinculación con la comunidad que permitan a estudiantes y docentes aplicar sus 

conocimientos en la resolución de problemas locales, promoviendo una sociedad más 

justa y próspera. 

c) Consolidar la imagen y reconocimiento institucional: implementar estrategias de 

comunicación y posicionamiento que resalten la innovación, la excelencia académica 

y el liderazgo de la institución, atrayendo talento y generando alianzas clave a nivel 

nacional e internacional. 

 



 
 

 

2.5. RECURSOS HUMANOS DE CEPEA 

El Instituto CEPEA cuenta con un equipo de profesionales que impulsan la implementación 

del Instituto en su propuesta formativa actualizada. 

2.5.1. Política del Talento Humano: 

El talento humano es fundamental para lograr los objetivos, por ello CEPEA plantea su 

política: 

A. Cultura organizacional 

Organización en y para el cambio, flexible, dinámica y ágil donde cada miembro 

del equipo colaborador, estudiantes y egresados son la esencia de una 

organización para hacer viable la Misión institucional. 

 
Participación de toda la comunidad educativa en las actividades socioculturales, 

contribuyendo a generar un clima democrático. 

 
B. Clima Institucional 

En CEPEA generar un ambiente agradable, exigente y positivo es fundamental que 

afiance un clima de cooperación, respeto a la diversidad, trato amable y 

democrático; así como el compromiso e identificación con la acción educativa que 

es base de la organización. 

 

C. Gestión y liderazgo 

CEPEA impulsa el desarrollo del talento humano a fin de que puedan tomar 

decisiones con asertividad en beneficio del grupo, animando al resto de 

participantes para alcanzar una meta común acorde con la misión. 

 
D. Perfil del equipo CEPEA 

Todo miembro de CEPEA es una persona capaz de asumir cambios frente a la 

globalización, es una persona con solidez ética que respeta los principios y valores 

establecidos por la institución en el PEI. 

 
Su espíritu es de compromiso con el modelo formativo de CEPEA, brindando a 

toda la comunidad educativa lo mejor de su potencial en el desempeño de su rol; 

es capaz de asumir retos y hacer frente a la problemática con versatilidad para 

actuar proactivamente. Un miembro de CEPEA es comunicativo, proactivo, 

responsable, amable y comprometido. 

 
E. El ambiente laboral 

CEPEA está comprometido con el bienestar de sus colaboradores garantizando 

un clima de confianza y libertad; ambientes saludables; seguridad en el desarrollo 

del trabajo, condiciones formales laborales, gestión flexible, exigente y 

democrática que brinden estabilidad emocional; favorezcan el crecimiento 

personal y posibiliten el ejercicio responsable de su quehacer profesional. 

 
F. Formación permanente 

CEPEA afianza un equipo de colaboradores con destrezas, capacidades y 

habilidades en lo que a su rol corresponde en los aspectos: académico, 

administrativo, gestión, logística y seguridad. 

En el caso de la plana docente y los coordinadores de programa CEPEA desarrolla 

un plan de capacitación y actualización a corto y mediano plazo con la finalidad de 

asegurar cada año la formación en servicio de quienes tienen a su cargo el 

principal rol de la institución. 



 
 

 

2.5.2. Perfil de los agentes educativos 

Perfil del personal Directivo: 

• Conoce la normativa educativa vigente de los institutos de educación superior. 

• Usa apropiadamente las tecnologías de información y comunicación. 

• Posee capacidad de trabajo en equipo. 

• Se orienta al logro de metas. 

• Usa con propiedad la comunicación oral persuasiva. 

• Tiene manejo de personal. 

• Hace buen uso de pensamiento estratégico. 
 
 

PERFIL DEL PERSONAL DOCENTE: 

• Título profesional universitario o título profesional relacionado al programa de estudio. 

• Contar con experiencia laboral de tres años o más como docente en educación superior. 

• Experiencia laboral en su especialidad mínimo 3 años. 

• Debe contar con diplomatura, cursos, conferencias, seminarios relacionados al programa de 

estudio. 

• Contar con conocimientos básicos – intermedios de Microsoft Office 

• Además de los requisitos e impedimentos establecidos en el Manual de Perfil de Puestos del 

Instituto 

 
2.6. Gestión pedagógica 

2.6.1. Principios pedagógicos 

Para CEPEA es fundamental que todos sus actores educativos: docente, estudiantes y 

administrativos se encuentren identificados con la institución, nuestra filosofía incorpora 

principios de la educación superior: calidad educativa, pertinencia, flexibilidad, inclusión 

social, transparencia, equidad, merito e interculturalidad. 

Construcción del propio aprendizaje 

• El aprendizaje es un proceso de construcción propio, de cada individuo en particular 

que se da de manera interna a partir del uso de estructuras lógicas que dependen de 

variables como los saberes previos y el contexto. 

 

 
 



 
 

 

Contextualización de las experiencias 

• Los estudiantes requieren hacer análisis y tener conflictos cognitivos que faciliten un 

aprendizaje real, por ello la contextualización de las experiencias permite que se 

enfrenten a la realidad y que la puesta en práctica sea permanente; generando un 

entorno adecuado que implica poner en contexto las experiencias para un adecuado 

aprendizaje. 

 
Significatividad de los aprendizajes 

• El aprendizaje significativo es posible si se relaciona los nuevos conocimientos con 

los que ya 

• posee el estudiante. Al docente le debe ser significativo lo que pretenda enseñar, de 

otra 

• forma, no se involucrará en su enseñanza, debe cuidar la presentación del objeto 

cognoscible 

• ya que los conocimientos previos permiten construir un puente cognitivo entre lo que 

• conoce y lo que va a conocer. Los estudiantes deben sentir curiosidad por aprehender 

el objeto cognoscible presentado, así como reflexionar desde la particularidad de 

pensamiento y conocimiento previo. 

• El aprendizaje significativo, se refiere a que el proceso de construcción de significados 

es el elemento central del proceso de enseñanza-aprendizaje. El estudiante aprende 

cuando es capaz de atribuirle un significado a lo que le están enseñando. 

• Integralidad de los aprendizajes 

• Los aprendizajes deben abarcar las competencias especiales, las de empleabilidad y 

las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo que permita la 

integralidad del mismo. Asimismo, la consolidación de las capacidades que se van 

desarrollando a lo largo de la formación permite el desarrollo de otras capacidades 

desde la experiencia misma del 

• aprendizaje. 

 
Aprendizaje activo y cooperativo 

• Esto implica asignar importancia a las interacciones entre el estudiante y el docente, 

el estudiante y sus pares; sobre todo para intercambiar ideas, conceptos, perspectivas 

que posibilite reorganizar las ideas y facilitar el desarrollo. El docente es quien crea 

situaciones de aprendizaje adecuadas para el aprendizaje activo y cooperativo a partir 

de la construcción de los saberes, proponiendo actividades variadas y graduadas, 

orientando los procesos, promoviendo la reflexión, entre otros. 

 
Atención a la diversidad 

• Cada estudiante tiene un estilo y personalidad propia, características únicas que hace 

de él, un futuro profesional técnico con dominio de competencias inherentes a su 

formación. Esa es la razón por la cual los procesos de enseñanza y aprendizaje deben 

considerar la diversidad de cada estudiante con sus fortalezas y debilidades; de esta 

manera, permite el máximo desarrollo de sus potencialidades a partir de procesos que 

incluyen a todos. 

 
2.7. Perfil del profesional técnico del IES 

El perfil de cada uno de los profesionales técnicos que forma CEPEA se detalla en los programas 

de estudio correspondiente. 
 



 
 

 

CAPITULO III 

PROPUESTA PEDAGÓGICA 

 
3.1 MARCO TEÓRICO 

La finalidad del IES CEPEA, es formar Profesionales Técnicos altamente competentes y capacitados 

para el desempeño profesional en las diversas áreas del ámbito empresarial con valores agregados 

en la investigación aplicada, la gestión empresarial y una vivencia internalizada de una escala de 

valores dentro de una cultura de paz. 

 
Esta finalidad se centra en la concepción del ser humano, como un talento valioso destinado a 

niveles de perfeccionamiento cada vez superiores. Lo anterior, define y prioriza la secuencia de 

actividades a desarrollar en la Institución, vinculadas con los intereses y necesidades de los 

estudiantes, la formulación de los ideales éticos y morales que serán convertidos en los perfiles 

educativos. En base a esta centralidad, nuestra propuesta pedagógica se caracteriza por definir con 

claridad los aspectos fundamentales de desarrollo curricular, la naturaleza de las experiencias 

educativas y los procesos de acreditación. 

 
ASPECTOS DEL DESARROLLO CURRICULAR: ENFOQUE DE FORMACIÓN 

Desde octubre de 2016 el Perú cuenta con una nueva Ley de Institutos y Escuelas de Educación 

Superior y de la Carrera Pública de sus Docentes en la que señala que la educación superior 

tecnológica debe brindar una formación especializada con fundamentación científica y el desarrollo 

de la investigación aplicada; orientada al dominio de las ciencias aplicadas y a la asimilación, 

desagregación, adaptación, mejoramiento y modificación de la tecnología, como de la innovación. 

 
Formar estudiantes en los programas de estudio de Gestión Administrativa Administración de 

Servicios de Hostelería, Gastronomía, Contabilidad, Guía Oficial de Turismo, Desarrollo de Sistemas 

de Información y Enfermería Técnica; a fin de contribuir al desarrollo regional, nacional, global y a la 

sostenibilidad del país mediante el incremento de la productividad y la competitividad. 

 
Brinda una oferta formativa de calidad a través de una infraestructura adecuada con herramientas 

de última generación, plana docente con vasta experiencia profesional y nivel académico en 

continua actualización para responder a los requerimientos de los sectores productivos; así como 

promover el emprendimiento, la innovación y la investigación aplicada. 

 

CEPEA imparte programas de estudio correspondientes al Nivel Formativo de Educación 

Superior Tecnológica. Esto implica la formación de profesionales técnicos que, al egresar, 

obtienen el Grado de Bachiller Técnico y/o el Título de Profesional Técnico, habilitándolos 

para una inserción productiva en el mercado laboral y para la continuación de estudios en niveles 

superiores, si así lo desearan. 

 

Métodos y Técnicas en la Modalidad Presencial 

Nuestra propuesta pedagógica, alineada con el numeral 10 de los LAG y en el marco de nuestra 

modalidad presencial, adopta un enfoque constructivista y centrado en el estudiante, buscando 

desarrollar no solo competencias técnicas específicas, sino también habilidades para la 

empleabilidad, la resolución de problemas y la toma de decisiones. Tal como se precisa en el 

numeral 3.4 del PEI, la enseñanza busca trascender lo puramente teórico, garantizando la 

pertinencia y utilidad de los aprendizajes en situaciones reales de trabajo. Para lograr esto, 

empleamos los siguientes métodos y técnicas: 

 

 

 



 
 

 

 

• Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): Este método es fundamental para que los 

estudiantes aborden desafíos complejos y multidisciplinarios que simulan escenarios 

profesionales reales. A través del diseño, ejecución y evaluación de proyectos, los 

estudiantes no solo aplican sus conocimientos técnicos, sino que también desarrollan 

habilidades de planificación, gestión del tiempo, trabajo en equipo y resolución 

creativa de problemas. 

 

• Estudio de Casos: Se analizan situaciones problemáticas o casos reales del entorno 

productivo, permitiendo a los estudiantes aplicar sus conocimientos teóricos para 

identificar causas, proponer soluciones y tomar decisiones informadas. Esta técnica 

fomenta el pensamiento crítico, el análisis situacional y la argumentación de sus 

posturas. 

 

• Aprendizaje Colaborativo: Se promueve activamente el trabajo en equipo mediante 

dinámicas grupales, debates y proyectos colaborativos. Esto facilita el intercambio de 

ideas, la construcción conjunta del conocimiento, el desarrollo de habilidades de 

comunicación, negociación y liderazgo, preparando a los futuros profesionales para 

colaborar eficazmente en entornos laborales. 

 

• Laboratorios y Talleres Prácticos Intensivos: La modalidad presencial se apoya 

fuertemente en el uso de laboratorios y talleres equipados con tecnología de última 

generación. Estas sesiones prácticas son esenciales para que los estudiantes 

desarrollen habilidades manuales, operativas y de manipulación de equipos, 

consolidando la teoría a través de la experiencia directa y repetida. 

 

• Clases Invertidas (Flipped Classroom): Se incentiva a los estudiantes a revisar 

materiales teóricos (lecturas, videos, tutoriales) antes de las sesiones presenciales, 

dedicando el tiempo en el aula a la resolución de dudas, el debate, la aplicación 

práctica y el trabajo colaborativo. Esto maximiza el tiempo presencial para actividades 

de mayor valor pedagógico y fomenta la autonomía del estudiante. 

 
 

Estos métodos y técnicas se integran de manera sinérgica, bajo la guía de docentes facilitadores, para 

garantizar que los estudiantes no solo dominen las competencias técnicas de su especialidad, sino que 

también sean profesionales versátiles, innovadores y capaces de responder a las exigencias de un mercado 

laboral en constante evolución. 

 

 
ENFOQUE POR COMPETENCIAS 

La enseñanza por competencias representa la oportunidad de garantizar la pertinencia y utilidad de 

los aprendizajes en términos de su trascendencia personal, académica y social. 

En el contexto de la formación de los futuros profesionales técnicos, permite consolidar y reorientar 

las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, tendientes al logro de aprendizajes 

significativos. 

 
El currículo está centrado en la formación integral del estudiante para garantizar un desempeño 

laboral eficiente en la medida que articule los componentes de la competencia: conocimientos, 

procedimientos, actitudes hacia la innovación, investigación y emprendimiento. 



 
 

 

3.2. MODELO FORMATIVO DEL IES CEPEA 

Es un modelo formativo que busca una formación integral, especializada y práctica, con énfasis en 

el desarrollo de competencias para la inserción en el mundo laboral, promoviendo la innovación y el 

emprendimiento y la articulación con los sectores productivos. 

 

La responsabilidad principal de la formación profesional recae en el propio Instituto de Educación 

Superior CEPEA. Es la institución, en su conjunto y a través de sus docentes y directivos, la 

encargada de diseñar, implementar y evaluar los programas de estudio, asegurando la calidad y 

pertinencia de la formación que se imparte. 

 

El proceso formativo se desarrolla principalmente en las instalaciones del Instituto CEPEA. Sin 

embargo, los LAG también enfatizan y permiten la extensión de este proceso a: 

 

▪ Empresas Formadoras y Centros de Producción de Bienes y Servicios (EFSRT):  

 

Estos son espacios fundamentales para el desarrollo de la formación de nuestros estudiantes, 

para lo cual garantizamos que los estudiantes adquieran experiencias prácticas y aplique sus 

conocimientos en un entorno productivo real, complementando la formación teórica recibida en la 

institución.  

 

CEPEA tiene un responsable de la coordinación del programa de estudios que supervisa las 

EFSRT que coordina con cada uno de los docentes. 

 

Una vez que el estudiante ha cumplido satisfactoriamente con todos los requisitos académicos y 

administrativos establecidos en su plan de estudios y en la normativa vigente, la institución está 

habilitada para expedir el Grado de Bachiller Técnico y/o el Título de Profesional Técnico, según 

corresponda. 

 

Principales aspectos del modelo formativos 

Formación integral y especializada: 

El modelo busca desarrollar habilidades y conocimientos técnicos, pero también fomenta el 

desarrollo de competencias transversales como la comunicación, el trabajo en equipo y la resolución 

de problemas. 

 
Enfoque práctico: 

Se enfatiza la formación práctica y la aplicación de conocimientos en contextos reales, a través de 

prácticas de laboratorio, pasantías en empresas y proyectos de investigación aplicada. 

 
Relevancia con el mercado laboral: 

 

EL modelo busca responder a las necesidades del sector productivo y educativo, promoviendo la 

formación de profesionales altamente calificados y competitivos. 

 
Promoción de la innovación y el emprendimiento: 

Se fomenta la creación de emprendimientos y la innovación tecnológica, a través de la investigación 

aplicada y la incubación de empresas. 

 



 
 

 

Educación permanente: 

Se promueve la educación continua y la actualización de conocimientos, pera que los profesionales 

puedan mantenerse a la vanguardia en sus áreas de especialización. 

 
Equilibrio entre oferta y demanda: 

Se busa un equilibrio entre la oferta formativa y la demanda laboral para garantizar que los 

profesionales tengan oportunidades de empleo. 

 
Calidad en la oferta formativa: 

Se establece un marco regulatorio para garantizar la calidad de la oferta formativa, a través de la 

acreditación de instituciones y programas de estudio. 

 
LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE EN CEPEA 

Si bien existen diversas teorías que hablan del comportamiento humano, las teorías sobre el 

aprendizaje tratan de explicar los procesos internos cuando aprendemos. En las últimas décadas, 

la investigación psicológica ha puesto mayor atención al papel de la cognición en el aprendizaje, 

dando paso a la aceptación de procesos cognitivos causales, en el que el papel de los estudiantes 

se transforma en actor activo.  

 

Nuestro enfoque:  

 

La enseñanza por competencias, es un pilar fundamental para asegurar que los aprendizajes 

sean realmente significativos y aplicables en la vida personal, académica y profesional. Para un 

instituto que forma futuros profesionales técnicos, este enfoque no es solo una metodología, sino 

una filosofía educativa que reorienta toda la experiencia formativa hacia la preparación para 

situaciones reales de trabajo. Permite que el conocimiento no sea solo teórico, sino que se 

convierta en una herramienta práctica, garantizando que cada aprendizaje tenga una utilidad y 

trascendencia directa en el desempeño del egresado. 

 

Nuestro enfoque pedagógico se cimienta firmemente en el modelo constructivista, 

entendiéndolo como el camino idóneo para que los estudiantes no sean meros receptores de 

información, sino protagonistas activos de su propio aprendizaje. Bajo esta perspectiva, el 

estudiante construye su conocimiento a través de la interacción con el contenido, sus 

compañeros y el entorno, especialmente en contextos que simulan o reflejan la realidad 

profesional. Esto significa que las experiencias formativas no son lineales, sino dinámicas y 

adaptativas, permitiendo que cada individuo desarrolle su comprensión y habilidades de manera 

personalizada y profunda. 

 

Para facilitar el logro de las competencias específicas y para la empleabilidad, el 

constructivismo se traduce en una pedagogía activa y participativa.  

Esto implica el uso de metodologías como el aprendizaje basado en proyectos (ABP), el 

estudio de casos, la resolución de problemas auténticos y el aprendizaje colaborativo.  

 

Al enfrentar desafíos reales y trabajar en equipo, los estudiantes no solo aplican los 

conocimientos técnicos, sino que también desarrollan habilidades cruciales como el 

pensamiento crítico, la comunicación efectiva, la creatividad y la capacidad de adaptación, 

todas esenciales en el dinámico mercado laboral actual. 

 

 

 

 



 
 

 

 

Además, nuestro enfoque constructivista coadyuva directamente al desarrollo de habilidades 

cognitivas superiores. Por ejemplo, al enfrentarse a problemas complejos sin soluciones 

predefinidas, los estudiantes se ven obligados a desarrollar su capacidad de resolución de 

problemas, a analizar diversas perspectivas y a generar soluciones innovadoras.  

La toma de decisiones se afina al tener que justificar sus elecciones basándose en evidencias y 

resultados esperados, en un entorno de aprendizaje seguro donde el error es visto como una 

oportunidad para aprender y mejorar. 

 

El rol del docente bajo este enfoque se transforma de un transmisor de información a un 

facilitador y guía. El docente diseña entornos de aprendizaje enriquecedores, propone desafíos 

significativos, ofrece retroalimentación constructiva y promueve la reflexión metacognitiva en los 

estudiantes. Su labor es inspirar, motivar y crear las condiciones para que cada estudiante 

construya su propio camino hacia el dominio de las competencias, fomentando la autonomía y la 

autorregulación en el proceso de aprendizaje. 

 

Nuestro enfoque pedagógico se integra con la flexibilidad y pertinencia que exige la formación 

técnica. Priorizamos la articulación de la teoría con la práctica, a través de talleres equipados, 

laboratorios y, crucialmente, la vinculación con las Empresas Formadoras y Centros de 

Producción de Bienes y Servicios (EFSRT). Esta sinergia permite que los aprendizajes se 

consoliden en situaciones reales de trabajo, validando y potenciando las competencias 

adquiridas en el aula y preparando a los futuros profesionales para insertarse productivamente 

en un mercado laboral en constante evolución. 

 

 

TEORÍA CONSTRUCTIVISTA 

Esta perspectiva es organicista y estructuralista, como acota De Pablos (1998 460), “donde lo 

fundamental es analizar los cambios cualitativos generados en la organización de las estructuras 

cognitivas como consecuencia de la interacción entre éstas y los objetos a los que se aplica”. 

Considerada como una teoría cognitiva, “postula la existencia de procesos mentales internos”, el 

aprendizaje está centrado en el estudiante, entre sus seguidores, tenemos a Piaget, Vygotsky y el 

grupo de la Escuela de Gestalt. 

Para Piaget y sus discípulos el aprendizaje es una construcción del sujeto a medida que organiza la 

información que proviene del medio cuando interacciona con él, que tiene su origen en la acción 

conducida con base en una organización mental previa, la cual está constituida por estructuras y las 

estructuras por esquemas debidamente relacionados. La estructura cognitiva determina la 

capacidad mental de la persona, quien activamente participa en su proceso de aprendizaje mientras 

que el docente trata de crear un contexto favorable para el aprendizaje. La idea fundamental de los 

trabajos de Piaget son las estructuras mentales, que básicamente se refieren a la construcción de 

una organización intelectual que guía la conducta del individuo, aunque Piaget prefiere el concepto 

de esquema debido a lo rígido, estático y automático del primer concepto. Todos los esquemas 

surgen de la asimilación recíproca de las estructuras y la acomodación a la realidad exterior”. 

Investigadores como Ríos (1999, 22), señalan que el constructivismo es: 

 
“Una explicación acerca de cómo llegamos a conocer en la cual se concibe al sujeto como un 

participante activo que, con el apoyo de agentes mediadores, establece relaciones entre su bagaje 

cultural y la nueva información para lograr reestructuraciones cognitivas que le permitan atribuirle 

significado a las situaciones que se le presentan”. 

 
 



 
 

 

El énfasis está en el desarrollo personal del sujeto, quien participa en forma activa al interpretar la 

realidad que lo rodea para luego proyectar sobre ella los nuevos significados que construye. Luego 

está el agente mediador es decir la IES como mediadora y facilitadora de la socialización. 

 

Por ello en CEPEA: 

▪ El estudiante procesa la información del entorno para transformar su realidad individual. 

▪ Los estudiantes comprenden su realidad y contribuyen a mejorarla y con ello, logran su 

proyecto de vida y su realización personal, social y productiva. 

▪ El conocimiento emerge de la reflexión – construcción de contextos significativos. 

▪ El modelo constructivista tiene su estructura en el desequilibrio-reordenación equilibrio, que 

le permite a la persona superarse constantemente. 

▪ Se toman en consideración los conocimientos previos del estudiante. 

▪ Globalización de los aprendizajes, aprendizaje significativo. 

▪ Clima de empatía, respeto, aceptación mutua y solidaridad. 

 
TEORÍA SOCIOCULTURAL 

En CEPEA asumimos la importancia del para qué aprende el estudiante. En la corriente 

sociocultural distinguimos a Lev Vygotsky (1896-1934), autor de: El Desarrollo de procesos 

psicológicos superiores (1931), Lectura de psicología escolar (1934) y Pensamiento y Lenguaje 

(1934), considerado el precursor del constructivismo social. A partir de él, se han desarrollado 

diversas concepciones sociales sobre el aprendizaje que amplían o modifican algunos de sus 

postulados. 
 

La corriente sociocultural sienta sus postulados en la convicción del rol preponderante que la 

interacción social tiene en el desarrollo cognitivo. La actividad del sujeto que aprende supone una 

práctica social mediada, al utilizar herramientas y signos para aprender. De este modo el sujeto que 

aprende por un lado transforma la cultura y por otro la interioriza. 

 
La interiorización o internalización la define De Pablos (1998, 463) como: “la incorporación al plano 

individual, intra psicológico, de lo que previamente ha pertenecido al ámbito de 

nuestras interacciones con los demás”. 

 
Los estudiantes no se relacionan solo en forma directa con su ambiente, sino que pueden hacerlo 

a través de la interacción con los demás. 

 
El potencial de aprendizaje (inteligencia potencial), se encuentra presente en los aprendices que, 

con la ayuda de sus docentes y algunas herramientas externas, como las nuevas tecnologías, los 

talleres, laboratorios y todos los recursos que se ponen a su disposición, tienen la posibilidad de 

construir herramientas internas para aprender. Aprendemos con la ayuda de los demás, 

aprendemos en el ámbito de la interacción social y esta interacción social como posibilidad de 

aprendizaje 

 

 
3.3. MODALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO 

La naturaleza de la institución es brindar un servicio educativo presencial, mediante el cual el logro 

de las competencias se da en la interacción directa entre el estudiante y docente; y los entornos 

virtuales sirven de complemento en su formación profesional. 

 

 

 

 



 
 

 

El servicio educativo que brinda CEPEA se da en los siguientes horarios: 
 

TURNO HORAS 

Mañana 08:00 – 12:50 

Tarde 13:00 – 17:50 

Noche 18:00 – 22:15 

 

 
 
 

3.3.1. PROPUESTA CURRICULAR 

En el marco de desarrollo curricular CEPEA enfatiza en: 

a. El desarrollo del conocimiento referido al dominio teórico y práctico de los contenidos 

de la programación curricular. 

b. La formación integral de los estudiantes, en el tecnológico estará 

imprescindiblemente referida a la formación académica y a la observancia de una 

cultura científica, producto de la aplicación directa de las inteligencias múltiples en 

la solución o superación de los problemas de carácter educativo, el mantenimiento 

de una conciencia vital sobre el desarrollo científico y tecnológico del Programas de 

Estudio, la modernización constante de la educación, la búsqueda de una apertura 

a la verdad objetiva y a la explicación profunda de los hechos. 

c. La aplicación de la interdisciplinariedad para la formación intelectual y el dominio del 

conocimiento de las diversas unidades, como una forma de incentivar el desarrollo 

intelectual. 

d. La orientación y el desarrollo cognoscitivo de la persona para alcanzar una mejor 

relación consigo mismo, con los demás y con el ambiente. 

e. La búsqueda de lo trascendente, como un aspecto vital del desarrollo integral del 

ser humano, cultivando de este modo su espiritualidad, los valores universales y los 

principios de una vida digna. 
 

Naturaleza de las experiencias educativas 

a. El IES CEPEA, pondera de manera especial la aplicación de estrategias didácticas 

modernas, que permitan el logro de las competencias profesionales previstas y el 

desarrollo de la autoestima, la creatividad y el espíritu innovador, dentro de una 

perspectiva del desarrollo humano. 

b. El criterio básico de las experiencias educativas que proponemos, se sustenta en 

que sólo es posible adquirir una competencia a través de la experiencia. 

 
Principios pedagógicos 

Los principios que orientan nuestra acción educativa, se desprenden de nuestra concepción 

educativa y del ideal de la formación que impulsamos, los mismos que han sido señalados 

y desarrollados en el numeral 2.6.1 del presente documento. CEPEA incorpora los 

principios de la educación superior: calidad educativa, pertinencia, flexibilidad, inclusión 

social, transparencia, equidad, merito e interculturalidad. 

 



 
 

 

 

• El aprendizaje es un proceso de construcción propio, de cada individuo en particular 

que se da de manera interna a partir del uso de estructuras lógicas que dependen de 

variables como los saberes previos y el contexto. 

• Los estudiantes requieren hacer análisis y tener conflictos cognitivos que faciliten un 

aprendizaje real, por ello la contextualización de las experiencias permite que se 

enfrenten a la realidad y que la puesta en práctica sea permanente; generando un 

• entorno adecuado que implica poner en contexto las experiencias para un adecuado 

aprendizaje. 

• El aprendizaje significativo es posible si se relaciona los nuevos conocimientos con 

los que ya posee el estudiante. Al docente le debe ser significativo lo que pretenda 

enseñar, de otra forma, no se involucrará en su enseñanza, debe cuidar la 

presentación del objeto cognoscible ya que los conocimientos previos permiten 

construir un puente cognitivo entre lo que conoce y lo que va a conocer.  

• Los estudiantes deben sentir curiosidad por aprehender el objeto cognoscible 

presentado, así como reflexionar desde la particularidad de pensamiento y 

conocimiento previo 

• El aprendizaje significativo, se refiere a que el proceso de construcción de significados 

es el elemento central del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

• El estudiante aprende cuando es capaz de atribuirle un significado a lo que le están 

enseñando. 

• Los aprendizajes deben abarcar las competencias especiales, las de empleabilidad y 

las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo que permita la 

integralidad del mismo.  

• La consolidación de las capacidades que se van desarrollando a lo largo de la 

formación permite el desarrollo de otras capacidades desde la experiencia misma 

del aprendizaje. El docente es quien crea situaciones de aprendizaje adecuadas 

para el aprendizaje activo y cooperativo a partir de la construcción de los saberes, 

proponiendo actividades variadas y graduadas, orientando los procesos, 

promoviendo la reflexión, entre otros. 

• Cada estudiante tiene un estilo y personalidad propia, características únicas que hace 

de él, un futuro profesional técnico con dominio de competencias inherentes a su 

formación.  

 



 
 

 

 
Diseño curricular 

La programación curricular establecida por la institución está orientada bajo los 

Lineamientos Académicos Generales (LAG), establecidos por Resolución Viceministerial 

N° 049-2022-MINEDU. 

 
Características del Plan curricular 

a. Enfatiza el desarrollo humano permitiendo ampliar las opciones y oportunidades 

de vida y la investigación e innovación. 

b. Tiene un enfoque por competencias, que promueve el desempeño idóneo y 

responsable del estudiante en diversos escenarios. 

c. Es dinámico y flexible, permite la actualización de los perfiles de acuerdo a la 

realidad, al avance científico, académico y artístico y al sector productivo para 

responder a las demandas culturales, científicas y tecnológicas propias de la época 

y a las del mercado laboral. 

d. Es integral, articula sujetos, elementos y procesos que intervienen en la acción 

educativa para lograr una formación equilibrada. 

 

 
Plan de estudios de Formación Tecnológica 

La estructura del plan de estudio está integrada por el perfil profesional y el plan 

curricular. La estructura del plan curricular tiene tres componentes: Competencias 

Técnicas o Específicas, Competencias para la Empleabilidad y Experiencias Formativas 

en situaciones reales de Trabajo. 

 

 
3.3.2. Características del currículo de la educación superior como elementos orientadores: 

a. Pertinencia de la oferta formativa. 

Los programas que oferta CEPEA tienen varios años en el mercado, sin embargo, en el marco 

de la nueva normativa, se evaluó la pertinencia de la oferta a través de un análisis de 

pertinencia por cada programa de estudio. Por otro lado, se ha tomado como base a los 

alumnos y ex alumnos de CEPEA para identificar los principales indicadores de demanda 

laboral como la oferta formativa vinculada a dichos programas, analizando principalmente 

la dinámica del Sector productivo directamente relacionados con los programas de 

estudios. Asimismo, se cuenta con la caracterización de cada programa y la identificación 

de la población potencial y población objetivo. 

 
En todos los siete Programas de Estudio se ha podido determinar la brecha entre la oferta 

formativa y la demanda laboral para el momento actual y su proyección. La oferta y 

demanda actual y nuestra cantidad de alumnado así lo demuestra también nos ha permitido 

identificar con claridad las razones que justifican la ampliación de la oferta formativa de 

CEPEA, respondiendo a las necesidades y requerimientos, actuales y futuros del mercado 

laboral y teniendo en cuenta también el factor económico para un sector de la población 

cuyas posibilidades no son homogéneas. 

 
Para IES CEPEA es importante estar atento a la dinámica del sector productivo, comercial 

y de otros servicios y establecer un diálogo permanente con la finalidad de ajustar en tiempo 

real la propuesta formativa y asegurar la pertinencia de los programas. 

 

 

 



 
 

 

b. Ambientes y espacios de aprendizaje 

CEPEA está comprometido con ser un Instituto con experiencia en el campo de la formación 

técnica, ello exige el cuidado de aquellos aspectos que son ejes fundamentales para crear 

las mejores condiciones de educabilidad y asegurar a los estudiantes espacios idóneas 

para el despliegue del aprendizaje. 

 
Aulas ventiladas, con iluminación, amplias con posibilidad de crear condiciones para 

generar el clima favorable para la colaboración e innovación. 
 

c. Docentes especializados 

CEPEA garantiza docentes con experiencia en la enseñanza y sobre todo conocimiento y 

dominio de su área con el fin de garantizar un equipo de docentes de excelencia académica 

acorde al tipo de educación que el desarrollo del Perú requiere. CEPEA apuesta por la 

formación continua de su plana docente lo que contribuye significativamente con los 

resultados esperados en la formación profesional. 

 
d. Currículo modular 

El diseño curricular por módulos permite desarrollar itinerarios flexibles y diversos, posibilita 

el desarrollo de capacidades para desempeñarse de manera eficiente en uno o más puestos 

de trabajo, este diseño otorga flexibilidad para alternar estudios y trabajo, permitiendo la 

inserción, reinserción o movilidad en el contexto laboral y formativo. Todos los programas 

de CEPEA cumplen con el enfoque modular, actualizados y respondiendo a las 

competencias del catálogo nacional emitido por el ente rector. 

 

 
3.3.3. Programas y Planes de Estudios de CEPEA 

3.3.3.1. Programas y Planes de Estudios de CEPEA 

Los programas de estudios profesionales conducen a la obtención del grado y/o título de 

Educación Superior y se implementan mediante planes de estudios desarrollados en 

periodos académicos, de acuerdo con lo establecido en la Ley, su reglamento y los 

lineamientos académicos, responde al logro de un conjunto de competencias vinculadas en 

el mercado laboral con puestos de trabajo articulados, que a su vez dan lugar a una 

ocupación. 

El estudiante debe cubrir mínimo 120 créditos, con un equivalente a 2550 horas según la 

normativa vigente. 
 

 
COMPONENTES DEL CURRÍCULO 

 

TOTAL DE 
CRÉDITOS 

 

TOTAL DE 
HORAS 

Competencias Específicas (técnicas) 89 
 
 
 

2550 

Competencias para la Empleabilidad 19 

Experiencias formativas en situación real de 
trabajo 

12 

TOTAL 120 

 
Fuente: RVM N° 049-2022-MINEDU 

 

 



 
 

 

Los Programas del Instituto de Educación Superior CEPEA son 7: 

 

N° CARRERAS APROBADAS Y AUTORIZADAS 

P01 Gestión Administrativa 

P02 Administración de Servicios de Hostelería y Restaurantes 

P03 Gastronomía 

P04 Contabilidad 

P05 Enfermería Técnica 

P06 Guía Oficial de Turismo 

P07 Desarrollo de Sistemas de Información 

 

 
En la actualidad impulsando cambios curriculares, hoy CEPEA ha pasado del modelo por objetivos 

hacia el modelo por competencias acorde con los lineamientos del MINEDU para los IES. 

 
CEPEA asume la formación por competencia propuesta en los Lineamientos Académicos 

Generales para los Institutos de la Educación Superior, organizándolas en el Plan de Estudios a 

través de tres componentes curriculares: 

▪ Competencias técnicas o específicas, 

▪ Competencias para la empleabilidad y, 

▪ Experiencias formativas en situaciones reales de trabajo. 

El desarrollo de estas competencias permite abordar la formación integral de los estudiantes. 

 
3.3.3.2. Competencias específicas (técnicas) 

A través de las competencias técnicas o específicas el estudiante adquiere el conocimiento 

y habilidades particulares para desempeñarse en un puesto de trabajo. 

Sus principales características son: 

 
a. Están relacionadas de manera directa con las unidades de competencia del Catálogo 

del Minedu. 

b. Constituyen el eje articulador e integrador de los otros componentes curriculares. 

c. Forman parte de los módulos formativos. 

d. Se desarrollan a partir de las competencias básicas. 

 

 
3.3.3.3. Competencias para la empleabilidad. 

Estas competencias contribuyen al desarrollo de capacidades de las personas para 

aprovechar las oportunidades de educación y de formación que los prepare para asumir 

responsabilidades que exige un puesto de trabajo. 

CEPEA considerado en sus planes de estudios lo que caracteriza a estas competencias: 
 

a) Las competencias para empleabilidad complementan los módulos formativos 

vinculados con las competencias técnicas o específicas, las cuales deben 

organizarse en unidades didácticas. Estas competencias se relacionan aspectos 

vinculados, entre otros, a la comunicación, trabajo en equipo, adaptabilidad frente 

a situaciones cambiantes y desafiante, comprender y responder a la realidad del 

contexto en el que le toque actuar, resolver problemas, toma de decisiones. 

 



 
 

 

b) Las competencias de empleabilidad se vinculan con características personales y 

sociales de la persona, lo que le otorga al estudiante una preparación en 

conocimientos, habilidades y actitudes que le son necesarias para desempeñarse 

en diferentes contextos durante su trayectoria de vida. 

 
▪ Las competencias para la empleabilidad deben guardar coherencia con 

el modelo educativo del instituto. 

▪ Se incorporan al Plan de estudios como una unidad didáctica dentro de 

un módulo formativo, desarrollándose de manera práctica. 

 
Los planes de estudios de los 7 Programas contienen lo siguiente: 
 

1. Técnicas de Comunicación Efectiva 

2. Metodologías para un aprendizaje eficaz 

3. Taller de informática para la empleabilidad 

4. Técnicas para la argumentación 

5. Responsabilidad Social 

6. Estrategias de Negociación 

7. Gestión de la Innovación 

8. Emprendimiento 

 
3.3.3.4. Experiencias formativas en situación real de trabajo. 

La formación desde el trabajo favorece que los estudiantes consoliden, integren y 

complementen los conocimientos habilidades y actitudes impartidas a través de las unidades 

didácticas correspondientes, en centro de labores (Empresas, organizaciones u otras 

Instituciones del sector productivo) 

Algunos aspectos son importantes enfatizar que caracteriza esta experiencia: 

 
• En empresas, organizaciones u otras instituciones, formalmente constituidas cuyas 

actividades productivas de bienes o servicios estén vinculadas con las capacidades 

a lograr por el estudiante en un programa de estudio. 

• Para ello, el IES debe generar vínculos, a través de convenios, acuerdos u otros, 

con empresas, organizaciones o institutos del sector productivos local y/o regional. 

• El desempeño del estudiante será evaluado a través de criterios establecidos por la 

institución educativa y estará a cargo de un representante de la empresa, 

organización o institución. Así mismo deberá contar con un docente de la 

especialidad responsable de acompañar dicho proceso. 

• El valor de un crédito en las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, 

equivale a 32 horas prácticas. 

• El IES emite una constancia u otro documento que acredite de manera específica el 

desarrollo de resultados de las experiencias formativas. 

 

DURACIÓN 

Las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo de los 

estudiantes del IES Privado Cepea se desarrollan cumpliendo una 

determinada cantidad de horas y créditos conforme a los itinerarios 

formativos que fueron aprobados por el MINEDU, al momento que otorgó el 

Licenciamiento Institucional al IES Privado CEPEA y se dividen en módulos 

formativos conforme al siguiente cuadro: 

 
 



 
 

 

 
 

PROGRAMA DE 
ESTUDIOS 

 

MÓDULO 
CANTIDAD DE 

HORAS DE 
EFSRT 

CANTIDAD DE 
CRÉDITOS DE 

EFSRT 

 
 
 

GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

Módulo: 01 
Elaboración de Procedimientos 
Administrativos 

 

128 
 

4 

Módulo: 02 
Control de Presupuesto y 
Actividades Administrativas 

 

128 
 

4 

Módulo: 03 
Supervisión de actividades 
administrativas y operativas 

128 4 

TOTAL 384 12 

  
 
 

PROGRAMA DE 
ESTUDIOS 

 

MÓDULO 
CANTIDAD DE 

HORAS DE 
EFSRT 

CANTIDAD DE 
CRÉDITOS DE 

EFSRT 
 Módulo: 01   

 Gestión en negocios de 
alojamiento 

128 4 

ADMINISTRACIÓN DE 
SERVICIOS DE 
HOSTELERÍA Y 
RESTAURANTES 

   

Módulo: 02 
Gestión en servicios de 
alimentos y bebidas 

 
128 

 
4 

Módulo: 03   

 Gestión de la cadena de 
suministros, recursos 
financieros y comerciales en 
negocios de hospitalidad y 
restaurantes 

128 4 

    

TOTAL 384 12 
 
 
 
 

PROGRAMA DE 

ESTUDIOS 

 
MÓDULO 

CANTIDAD DE 

HORAS DE EFSRT 

CANTIDAD DE 

CRÉDITOS DE 

EFSRT 

 
 

 
GASTRONOMÍA 

Módulo: 01 
Asistencia de suministros y 
habilitación de insumos 

128 4 

Módulo: 02 
Ejecución y control de 
operaciones de 
almacenamiento 

 

64 
2 

Módulo: 03 
Elaboración y supervisión de 
recetas gastronómicas 

 

128 
4 

Módulo: 04 
Elaboración de oferta 
gastronómica estacional y 
sostenible 

 

64 
2 

TOTAL 384 12 



 
 

 

 

 

 

 

 

PROGRAMA DE 

ESTUDIOS 

 
MÓDULO 

CANTIDAD DE 

HORAS DE 

EFSRT 

CANTIDAD DE 

CRÉDITOS DE 

EFSRT 

 Módulo: 01   

 Desarrollo y operación de 
procesos contables y 

128 4 

   Comerciales.   

CONTABILIDAD 
Módulo: 02 
Supervisión contable y 
Financiera 

 

128 
 

4 

 Módulo: 03   

 Gestión Contable y 
Financiera 

128 6 

TOTAL 384 12 

 

 

 

PROGRAMA DE 

ESTUDIOS 

 
MÓDULO 

CANTIDAD DE 

HORAS DE 

EFSRT 

CANTIDAD DE 

CRÉDITOS DE 

EFSRT 

 
 
 

ENFERMERÍA TÉCNICA 

Módulo: 01 
Atención de Promoción y 
Prevención de la Salud 

128 4 

Módulo: 02 
Asistencia en la Atención 
Básica de Salud 

128 4 

Módulo: 03 
Asistencia en la Atención 
Integral de Salud. 

128 4 

TOTAL 384 12 

   
 
 
 

PROGRAMA DE 

ESTUDIOS 

 
MÓDULO 

CANTIDAD DE 

HORAS DE 

EFSRT 

CANTIDAD DE 

CRÉDITOS DE 

EFSRT 

 
 
 

GUIA OFICIAL DE 

TURISMO 

Módulo: 01 
Trasladismo y atención al 
cliente 

 

128 
 

4 

Módulo: 02 
Operación, guiado y control 
de servicios turísticos 

 
128 

 
4 

Módulo: 03 
Diseño del Producto Turístico 
Y Protocolos de Seguridad 
del servicio 

 
128 

 
4 

TOTAL 384 12 
 
 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

PROGRAMA DE 

ESTUDIOS 

 
MÓDULO 

CANTIDAD DE 

HORAS DE 

EFSRT 

CANTIDAD DE 

CRÉDITOS DE 

EFSRT 

 Módulo: 01 128 4 
 Desarrollo de programas de 

sistemas de información. 
 

 

    

 Módulo: 02 128 4 
 Desarrollo y realización de   

pruebas integrales 
 

 

DESARROLLO DE    

SISTEMAS DE Módulo: 03 128 4 
INFORMACIÓN Administración de diseños 

funcionales de sistemas de 
información 

  

    

TOTAL 384 12 
 

 
 

3.3.3.5. Módulos formativos 

Los módulos formativos acorde a los Lineamientos académicos generales permiten 

reconocer el logro de las competencias del estudiante, lo cual le permite desempeñarse de 

manera eficiente en un puesto de trabajo. 

▪ Los módulos formativos se han definido a partir del análisis de las unidades de 

competencia según lo requerido para cada Programa de Estudio. Su denominación, 

duración y organización ha sido definido de acuerdo a las unidades de competencia 

del Catálogo según el Programa de Estudios. 

▪ Se han considerado las competencias técnicas o específicas, las competencias para 

la empleabilidad y las experiencias formativas. 

▪ Dependiendo de la complejidad y exigencias del Programa de Estudios, se ha 

considerado las unidades de competencia. 

▪ Cada módulo tiene las exigencias requeridas para la obtención de su certificación 

oficial y porta con validez en el mercado laboral. 

 
Los módulos formativos garantizan: 

▪ DESARROLLO DE CAPACIDADES 

Capacidades (cognitiva, instrumental y actitudinal) que le permitan desempeñar una 

determinada tarea dando cuenta del logro de la unidad de competencia. 

▪ INDICADORES DE LOGRO 

Resultados de aprendizaje que evidencian el logro de la capacidad. 

▪ CONTENIDOS 

Tanto específicos como complementarios que se debe tener en cuenta para 

responder al tipo de formación requerida para cada Programa de Estudio. 

▪ UNIDADES DIDÁCTICAS 

Teórico-prácticas considerando los contenidos, actividades de aprendizaje y 

evaluación del Plan de Estudios. 

▪ CRÉDITOS ACADÉMICOS 



 
 

 

Establecidos teniendo en cuenta el mínimo necesario es decir dieciséis (16) horas 

de teoría o (32) treinta y dos horas prácticas. 

El número de créditos establecido para cada unidad didáctica está de acuerdo a la 

naturaleza de la capacidad que busca desarrollar. 

▪ HORAS 

Se consideran dos tipos de horas, las referidas a horas de teoría con énfasis en la 

construcción de saberes y las horas de prácticas las mismas que cuentas con las 

condiciones necesarias para su realización como utilización de técnicas, equipos, 

herramientas, instrumentos y materiales relacionados a cada programa de estudios. 

 
3.3.3.6. Itinerario Formativo 

Cada uno de los 7 Programas de Estudio cuenta con su respectivo Itinerario formativo que 

garantiza la formación integral y sistemática de los estudiantes. 
 

3.4. SISTEMA DE EVALUACIÓN 

 

 

La evaluación es un componente esencial e inherente a todo el proceso de aprendizaje, es 

continua y basada en criterios e indicadores claros que valoran de manera integral el dominio 

de los saberes prácticos y los conocimientos teóricos.  

Su función principal es orientar la labor tanto del docente como del estudiante, proporcionando la 

información necesaria para tomar decisiones informadas y realizar los ajustes pertinentes en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje. En este sentido, la evaluación es una herramienta constante 

de mejora. 

De acuerdo con las disposiciones del numeral 19 de los Lineamientos Académicos Generales (LAG) 

de la RVM N° 103-2022-MINEDU, nuestra propuesta pedagógica integra la evaluación de la siguiente 

manera: 



 
 

 

Tipos de Evaluación 

1. Evaluación Ordinaria: 

o Se aplica durante el desarrollo regular de cada unidad didáctica y módulo formativo. 

o Su propósito es verificar el progreso continuo del estudiante, identificar fortalezas y áreas de 

mejora, y asegurar la adquisición progresiva de las competencias. 

o Incluye diversas actividades evaluativas a lo largo del periodo académico. 

 

Comprende prácticas, controles de lectura, proyectos, trabajos, presentaciones, etc., que pueden 

ser tanto individuales como grupales. El cálculo del promedio de la evaluación permanente se 

detalla en el sílabo de la unidad didáctica. (Será en base a los criterios utilizados en la evaluación 

de cada capacidad) 

• Examen parcial. 

• Examen final. 
 

2. Evaluación Extraordinaria: 

o Está dirigida a estudiantes que no lograron aprobar una unidad didáctica en la evaluación 

ordinaria. 

o Busca ofrecer una oportunidad adicional para demostrar el logro de las competencias no 

alcanzadas, tras un proceso de reforzamiento o estudio autónomo. 

o Su aplicación se realiza en fechas específicas, posteriores al cierre del periodo académico 

regular, según el calendario institucional. 

 
SISTEMA DE CALIFICACIÓN 

Se emplea la escala vigesimal, siendo la nota mínima de trece (13) para las unidades didácticas y las 

experiencias formativas en situaciones reales de trabajo. 

 

Todas las notas de evaluación, individuales o grupales, son redondeadas a números enteros. En tal sentido, 

una nota con parte decimal igual o mayor que 0.5 será redondeada a la unidad inmediata superior a favor 

del estudiante.; las notas con parte decimal menor que 0.5 se redondean a la unidad inmediata inferior. 

 

FORMAS DE COMUNICACIÓN A LOS ESTUDIANTES 

La comunicación sobre la evaluación es clara, transparente y oportuna. Antes de cada actividad evaluativa, 

los estudiantes conocen los criterios, indicadores y el instrumento a utilizar, así como el peso de cada 

evaluación en su calificación final. Los resultados y la retroalimentación se comunican individualmente, 

utilizando plataformas virtuales institucionales y en sesiones de tutoría o consulta, garantizando que el 

estudiante comprenda su desempeño y las oportunidades de mejora. 

 

INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

La selección de instrumentos se basa en la naturaleza de las competencias a evaluar, privilegiando aquellas 

que permiten evidenciar tanto el "saber" como el "saber hacer" y el "saber ser". Entre los instrumentos a utilizar 

se incluyen: 



 
 

 

• Rúbricas: Para evaluar el desempeño en proyectos, presentaciones orales, prácticas de 

laboratorio y simulaciones. 

• Listas de cotejo: Para verificar la realización de tareas específicas o el cumplimiento de 

procedimientos. 

• Pruebas de desempeño: Evaluaciones prácticas en entornos simulados o reales, como 

manejo de equipos o resolución de casos. 

• Portafolios de evidencias: Colecciones organizadas de trabajos y proyectos que 

demuestran el progreso y el dominio de competencias a lo largo del tiempo. 

• Cuestionarios y pruebas escritas: Para evaluar conocimientos teóricos y comprensión 

conceptual. 

• Observación directa: Utilizada por el docente para valorar actitudes, participación y 

habilidades en el aula o taller. 

 

La retroalimentación en el proceso: el feedback es un pilar fundamental de nuestro proceso evaluativo. No 

se limita a la entrega de una calificación, sino que es formativo, oportuno y constructivo. El docente 

proporciona información específica sobre el desempeño del estudiante, destacando sus logros y señalando 

áreas de oportunidad con sugerencias concretas para la mejora. Este proceso bidireccional busca que el 

estudiante reflexione sobre su aprendizaje, identifique sus errores como oportunidades de crecimiento y se 

autogestione en su proceso formativo. 

 
APROBACIÓN DEL MÓDULO 

Se considera aprobado el módulo formativo, siempre que se haya aprobado todas las unidades didácticas 

vinculadas con las competencias específicas y de empleabilidad, y las experiencias formativas en situación 

real de trabajo. Las unidades didácticas correspondientes a un módulo que no hayan sido aprobadas al final 

del periodo académico deberán volverse a llevar. 

 

Gestión de Unidades Didácticas No Aprobadas 

Al final del periodo académico, si un estudiante no ha logrado aprobar una o más unidades didácticas 

correspondientes a un módulo formativo, se le ofrecen las siguientes vías, de acuerdo con la normativa vigente: 

• Evaluación Extraordinaria: Como se mencionó, ésta es la primera oportunidad para recuperar la unidad 

didáctica. 

• Repetición de la Unidad Didáctica: En caso de no aprobar la evaluación extraordinaria, el estudiante 

deberá llevar nuevamente la unidad didáctica en el siguiente periodo académico disponible, con el fin de 

asegurar el logro de las competencias mínimas para avanzar en su plan de estudios. 

 
ESQUEMA DE EVALUACIÓN 

El esquema de evaluación se ajusta al modelo pedagógico del Instituto, el cual está definido en el sílabo de 

cada unidad didáctica, en el que se detallen las evaluaciones y el porcentaje que corresponden al promedio 

ponderado de la unidad didáctica. El sistema de evaluación es comunicado por el docente a los estudiantes al 

igual que los criterios e instrumentos de evaluación. 

 

 
 

 



 
 

 

3.5. PROGRAMAS DE ESTUDIO OFERTADOS POR CEPEA 

 
N° CARRERAS APROBADAS Y AUTORIZADAS 

P01 Gestión Administrativa 

P02 Administración de Servicios de Hostelería y Restaurantes 

P03 Gastronomía 

P04 Contabilidad 

P05 Enfermería Técnica 

P06 Guía Oficial de Turismo 

P07 Desarrollo de Sistemas de Información 



 
 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

 
PROPUESTA DE GESTIÓN CENTRADA EN LOS 

APRENDIZAJES 

 
La propuesta de Gestión comprende, el modelo de conducción y funcionamiento del instituto para 

lograr sus objetivos institucionales y su misión. Este modelo permite dinamizar la propuesta 

pedagógica respondiendo a la realidad. 

 
4.1 MODELO DE GESTIÓN: 

En CEPEA el modelo de gestión es el basado en competencias. 

CEPEA es una organización que tiende hacia la máxima satisfacción sustentable por ello 

propone ciertos atributos distintivos de una organización orientada a la excelencia. 

 
Sus atributos principales son: 

a. Un liderazgo ejercido con convicción por la conducción de la organización, comprometida 

con los valores descritos, transmitidos a todos los niveles mediante el ejemplo 

permanente de su conducta. 

b. Un sistema de gestión que asegura la mejora de los resultados a lo largo del tiempo, 

aplicando los conceptos, metodologías y herramientas para la calidad. 

c. Resultados que satisfacen plena y consistentemente a todas las partes interesadas. 

 
Variables del modelo: 

▪ Estilo directivo: liderazgo lo que permite impulsar el trabajo en equipo, el compromiso, 

al comunicación y aplicación o práctica de valores de CEPEA, comprometiendo a su 

gente en el ejercicio de su responsabilidad. 

▪ Estructura organizacional: organización del IES considerando todas las instancias que 

permitan asegurar sus principios, fines y el cumplimiento de su misión. 

▪ Dirección estratégica: orientada a mejorar la estructura productiva del país haciéndola 

más competitiva de modo que impulse un desarrollo económico y social sostenido e 

inclusivo como de capacidades, libertades y oportunidades para los ciudadanos. 

▪ Evaluación permanente lo que incluye medición de la gestión: lo que permite entender 

y evaluar los resultados obtenidos y la relación de dichos resultados con las estrategias y 

planes. 

▪ Prácticas para retroalimentación: asegurando el cambio y la mejora permanente de 

los procesos. 

▪ Proceso de toma de decisiones: que permita la mejora oportuna de los procesos en 

las diferentes áreas de la organización. 

 

 
 

4.2 INSTRUMENTOS DE GESTIÓN 

 
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL 

El Proyecto Educativo Institucional es la formulación explícita, ordenada y vigente de las aspiraciones 

de CEPEA. Una propuesta integral, marco de referencia que orienta desarrollo de los procesos de 

aprendizaje como el accionar, estilos y mecanismos de gestión institucional. 

El PEI de CEPEA ha sido elaborado para el período 2025 – 2031, con la participación de los agentes 

educativos de la institución a través de diferentes espacios de trabajo y con el apoyo del consejo 



 
 

 

asesor. 

 
PROYECTO CURRICULAR 

El Proyecto Curricular explicado líneas arriba, permite concretar las intenciones educativas 

institucionales y da coherencia a la práctica docente respondiendo a los diferentes contextos, 

perfiles de nuestros estudiantes y demanda productiva. 

 
PLAN ANUAL DE TRABAJO 

El Plan Anual de Trabajo es el instrumento que hace posible que las propuestas planteadas en el 

Proyecto Educativo Institucional se concreten progresivamente. 

Para formular el Plan Anual de Trabajo de la Institución se siguieron los siguientes pasos: 

 
▪ Elaboración: En esta etapa se formulan los objetivos, metas, recursos y se programan las 

actividades, todos los docentes participan en la formulación del Plan. Es en esta etapa 

donde se efectúa la articulación de los objetivos del PEI (largo y mediano plazo) con los 

del Plan (corto plazo). 

▪ Aprobación: El plan de trabajo anual fue aprobado por el director. 

▪ Ejecución: puesta en práctica de las actividades. 

▪ Evaluación: la evaluación es permanente. 

 
PLAN DE ACTUALIZACIÓN Y CAPACITACIÓN DOCENTE 

Dirigido a los Docentes del IES CEPEA, de las diferentes Unidades Didácticas, con la finalidad de lograr 

su permanente actualización con los aportes de la ciencia, la tecnología y el surgimiento de nuevos 

recursos para el proceso de enseñanza - aprendizaje. 

 
PLAN DE CRECIMIENTO INSTITUCIONAL 

Con el propósito de lograr beneficios directamente dirigidos al mejoramiento del proceso de formación 

profesional y de los aprendizajes de los estudiantes, para hacer de la institución un centro de formación 

profesional competitivo, se tiene proyectada: 

1. Realizar la adquisición progresiva de materiales, equipos y recursos tecnológicos 

acordes a la formación de los futuros profesionales técnicos de nuestra institución. 

2. Promover y gestionar las autorizaciones de nuevos locales y sedes de la institución, lo 

cual debe estar enmarcado dentro de la política de expansión a nivel nacional de la 

institución. 

3. Diseñar y solicitar la autorización de nuevos programas de estudios, lo cual debe ser 

acorde a las necesidades del sector productivo y las políticas del Ministerio de 

Educación, tomando como base el Catálogo Nacional de la Oferta Formativa – CNOF. 

 

 
4.3 ORGANIZACIÓN ADMINISTRATIVA 

Se prevé la planeación, organización y desarrollo de todo lo concerniente a promover el desempeño 

eficiente del personal que compone la estructura, buscando incrementar y preservar del esfuerzo, las 

prácticas, la salud, los conocimientos, las habilidades, etc., en beneficio del personal, de la propia 

organización y del entorno; logrando que los trabajadores colaboren con la institución para el logro de 

objetivos; por tanto el control y evaluación son necesarios para una mejor organización del personal. 

 
4.4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 
 

ORGANIGRAMA 

 
 
 
 
 



 
 

 

4.5 DESCRIPCIÓN DE PUESTOS 
 
DIRECTOR GENERAL 

Es la máxima autoridad del Instituto, en los ámbitos pedagógico, institucional y 
administrativo. Es quien determina y aprueba los contratos del personal, la política educativa, 
la filosofía, el presupuesto para la buena marcha Institucional, la promoción de la Institución, 
los incentivos al personal. 
 
DIRECTOR ACADÉMICO 

La misión del Director Académico es planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar la 
aplicación de la normatividad técnico - pedagógica correspondiente; garantizando la 
formación personal, social y técnico profesional del estudiante perteneciente a los diferentes 
programas que brinda la institución. 
 
CONSEJO ASESOR 
El Consejo Asesor brinda apoyo y asesoramiento técnico y legal en condiciones adecuadas a la 
Dirección General IES Privado CEPEA, para el oportuno y eficiente cumplimiento de su misión, 
funciones y competencias. 
 
SECRETARIA ACADÉMICA 
Brinda apoyo sostenible a la Dirección General, con plena capacidad de acción en el marco de sus 

facultades y obligaciones, en la gestión administrativa, conducción, coordinación y supervisión de 

los órganos de la institución, a fin de asegurar un servicio Administrativo y educativo de alta calidad 

que preserve la imagen del IES. Privado CEPEA. 

 

DIRECTOR ADMINISTRATIVO 

Planifica los procesos administrativos, así como coordinar y gestionar junto a las unidades 

orgánicas competentes, el cumplimiento de requisitos, aprobación y evaluación de la ejecución 

administrativa de la institución 

 

JEFE DE MARKETING E IMAGEN INSTITUCIONAL 

Orientar a la institución al mercado educativo, para lo cual, investiga, determina, examina y evalúa 

la demanda educativa a fines de desarrollar campañas y estrategias de publicidad. Coordina con la 

secretaria general la preservación de una eficiente imagen de la institución. 

 

JEFE DE FINANZAS Y CONTABILIDAD 

Asegura una óptima administración de las finanzas del Instituto de Educación Superior CEPEA, con 

criterios de transparencia y eficiencia. Así mismo garantiza la disponibilidad de recursos materiales 

y económicos necesarios para el desarrollo de los programas de la institución, de acuerdo a la 

disponibilidad presupuestaria. 

 

RESPONSABLE DE TESORERÍA Y CAJA 

Controla las recaudaciones, cobro de ingresos, financiamiento y pago de las obligaciones a partir del 

presupuesto de Ingresos y gastos, a fin de optimizar la administración de los recursos, enmarcados 

en los fines, principios y reglamentos específicos de la IES Privado CEPEA. 

 

JEFE DE RECURSOS HUMANOS 

Atrae el mejor recurso humano, aplicando como pilar principal del reclutamiento y acciones de 

personal. Contribuye con el desarrollo de los trabajadores de la IES Privado CEPEA para estimular 

el deseo de mantener un mejoramiento continuo, que les permita cumplir con las metas y objetivos 

de la institución. 

 

 



 
 

 

JEFE DE LOGÍSTICA Y SERVICIOS GENERALES 

Administra el almacenaje y distribución de productos. Gestiona todo el año académico los pedidos 

para garantizar la sostenibilidad de la institución. 

 

JEFE DE SISTEMAS Y TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y SOPORTE 

Planifica, organiza, dirige y evalúa la aplicación racional de las tecnologías de información para el 

adecuado uso y aprovechamiento de los recursos informáticos orientados a la optimización de 

procesos, actividades y servicios administrativos y educativos del IES Privado CEPEA. 

 

RESPONSABLE DE LA OFICINA DE ATENCIÓN AL USUARIO 

Brinda asistencia y seguimiento de las consultas efectuadas por el público interesado en la 

institución y los estudiantes. 

 

COORDINADORES DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS 

Detecta las necesidades de índole académico de la institución con el propósito de diseñar la 

política educativa, su construcción, asesoría y evaluación, en beneficio de la IES Privado CEPEA, 

del alumnado, personal académico y el entorno social, en forma coordinada con las jefaturas y 

responsables de las áreas 

 

RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO AL EGRESADO Y EMPLEABILIDAD 

Es el responsable de mantener actualizada la Base de Datos de los egresados de cada carrera, 
haciéndoles seguimiento y monitoreando en dónde se encuentran, obteniendo feedback de sus 
empleadores y registrando su evolución laboral. Generar estrategias para mantener el contacto y 
hacer el seguimiento a los egresados de la institución.  
 

JEFE DEL SERVICIO SOCIAL Y PSICOPEDAGÓGICO 

Promuve el bienestar integral en la comunidad estudiantil a través del desarrollo de 
estrategias metodológicas y psicopedagógicas, en los planos académico, personal –social y 
psicológico. Esta coordinación concibe, planifica y desarrolla acciones en distintas áreas 
para que los estudiantes participen y se identifiquen con la institución durante su 
permanencia. Asimismo, cautela y asegura un clima libre de hostilidad y acoso para los 
estudiantes. 
 

DOCENTES 

Los docentes del IES. Privado “CEPEA” son profesionales con nivel académico actualizado, 
responsabilidad, ética profesional, liderazgo y visión de futuro, capaces de tomar decisiones, 
resolver problemas y orientar su gestión a formar profesionales críticos y reflexivos para un mundo 
en constante cambio, enmarcados en el perfil profesional. 
 

 
 

4.6 ORGANIZACIÓN DE LOS RECURSOS 

Los recursos institucionales con los que cuenta el IES. CEPEA son: 

a. Recursos Humanos: El recurso humano hace referencia al personal que trabaja en la 

institución, tanto a nivel administrativo, académico y pedagógico, así como también, los 

estudiantes de los diversos programas de estudios. 

b. Recursos Materiales: Los recursos materiales hacen referencia a la infraestructura física, 

equipamiento, mobiliario y demás bienes que posee la institución. 

c. Recursos Económicos Financieros: Los recursos económicos financieros están referidos a 

los recursos propios con los que cuenta la institución en su calidad de instituto privado; los 

mismos que son administrados racionalmente por la Dirección General, en coordinación con el 

Promotor, según se evidencie la necesidad. 

d. Recursos Tecnológicos Los recursos tecnológicos que ostenta la institución abarcan la página 



 
 

 

web, biblioteca virtual, sistemas y software, soporte técnico, entre otros. 

 
 
 

4.7 Promoción del clima organizacional e imagen institucional 

Clima Organizacional: El clima organizacional del IESP CEPEA se define con las siguientes 

características: 

o Definición de Valores Institucionales: Establece y promueve valores que reflejen la cultura y 

ética de la institución, como el respeto, la integridad, la innovación y el compromiso con la 

calidad educativa. Asegurarse de que estos valores se vivan diariamente a través del 

comportamiento de todos en la institución. 

o Comunicación Efectiva: Fomenta canales de comunicación abiertos y efectivos para que 

todos los miembros de la institución se sientan escuchados y valorados. Esto incluye 

reuniones regulares, buzones de sugerencias, y encuestas de clima laboral. Implementa una 

política de "puertas abiertas" donde el personal y los estudiantes puedan compartir sus 

inquietudes y sugerencias con la administración. 

o Bienestar y Desarrollo del Personal: Desarrolla programas de bienestar que aborden la salud 

física y mental, el equilibrio entre la vida laboral y personal, y el desarrollo profesional. Esto 

puede incluir acceso a servicios de salud mental, actividades de team building y 

oportunidades de capacitación y ascenso. 

o Evaluación y Mejora Continua del Clima Organizacional: Realiza evaluaciones regulares del 

clima organizacional para identificar áreas de mejora. Utiliza estos hallazgos para 

implementar cambios que fomenten un ambiente de trabajo más positivo y productivo 
 

Imagen Institucional: Se caracteriza por lo siguiente: 

• Identidad Visual y Comunicación: Asegura una identidad visual coherente y profesional 

(logotipos, colores institucionales, tipografías) en todos los materiales, tanto impresos 

como digitales. Esto ayuda a fortalecer la marca y facilita su reconocimiento. Desarrolla 

un plan de comunicación que incluya estrategias para la promoción de la institución, 

destacando sus logros, programas, y actividades a través de diversos canales (redes 

sociales, página web, prensa local). 

• Participación Comunitaria: Establece relaciones sólidas con la comunidad local, otras 

instituciones educativas, empresas y organizaciones. Participa en eventos comunitarios 

y desarrolla programas de servicio comunitario que involucren tanto a estudiantes como 

a personal. 

• Calidad Académica y Éxito Estudiantil: Asegura que la calidad académica y el éxito de 

los estudiantes sean el centro de la imagen institucional. Destaca logros académicos, 

tasas de empleabilidad de graduados y otros indicadores de éxito para reforzar una 

imagen positiva. Feedback y Gestión de la Reputación Online: Monitorea activamente 

la percepción de la institución en línea y gestiona su reputación digital respondiendo de 

manera constructiva a las críticas y promoviendo comentarios positivos de estudiantes 

y exalumnos. 

• Sostenibilidad y Responsabilidad Social: Demuestra compromiso con la sostenibilidad y 

la responsabilidad social a través de iniciativas verdes y programas que aborden 

problemas sociales relevantes. Esto no solo mejora la imagen institucional, sino que 

también contribuye al bienestar de la comunidad y el medio ambiente. 

 

 
Es importante indicar que el clima organizacional y la imagen institucional es responsabilidad de la 

Dirección General, Dirección Administrativa y Dirección Académica, así como de la comunidad 

educativa en cuanto corresponda. 



 
 

 

 

4.8 INFRAESTRUCTURA INSTITUCIONAL  

El IES. Privado “CEPEA” cuenta con una infraestructura diseñada para albergar a nuestros 
estudiantes en los siete programas de estudio que oferta; dentro de ella cuenta con aulas, talleres y 
laboratorios debidamente equipados en función al servicio educativo que se brinda. 
Para el proceso de renovación de licenciamiento se señalan los espacios siguientes: 

 

AMBIENTE CANTIDAD 

Aulas 32 

Talleres 7 

Laboratorios 7 

 
En cuanto a los talleres el IES. Privado CEPEA cuenta con los siguientes: 
 

• TALLER DE HOSTELERÍA (recepción, habitación, áreas públicas, SSHH)   

• AULA TALLER BAR DEMO     

• TALLER DE COCINA 01     

• TALLER DE COCINA 02     

• TALLER MUSEO     

• TALLER DE ACTIVIDADES TURISTICAS     

• TALLER COMEDOR HOSTELERIA   
  

En cuanto a los laboratorios cuenta con: 
 

• LABORATORIO DE COMPUTO 101     

• LABORATORIO DE COMPUTO 102     

• LABORATORIO DE COMPUTO 103     

• LABORATORIO DE COMPUTO 104     

• LABORATORIO DE COMPUTO 105     

• LABORATORIO MULTIFUNCIONAL Y DE ATENCION PRIMARIA 

• LABORATORIO DE CIENCIAS BASICAS       


